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Esta publicacion es el Reporte de Legado y Sostenibilidad

que la Corporacion Santiago 2023 divulga para evidenciar su
desempeno en cada uno de los temas materiales, identificados
como prioritarios.

Si bien puede contener informaciones o referencias sobre
distintos momentos desde la creacion de la Corporacion en el
ano 2019, se centra en las gestiones realizadas durante el ano
2023.

Para mayor informacion o en caso de dudas, puede contactar
al equipo de Legado y Sostenibilidad escribiendo al correo:
legado(@santiago2023.org


mailto:legado@santiago2023.org
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Carta del
Director Ejecutivo

Me dirijo a ustedes para presentarles el Reporte de
Legadoy Sostenibilidad Santiago 2023, generado por
la Corporacion con la intencién de compartir nuestra
experiencia en la organizacién de los Juegos Pana-
mericanos y Parapanamericanos que se celebraron
en Chile. La publicacién de este documento respon-
de a nuestro compromiso con la transparencia, per-
mitiendo poner nuestro trabajo al servicio de otros,
al sistematizar aprendizajes y buenas practicas en
materia econdémica, socioambiental y de gobierno
corporativo.

Documentar este proceso y sus resultados - confor-
me a los estdndares internacionales de reporteria
- amplifica el impacto de este evento al detenerse
en el proceso y las gestiones requeridas para eje-
cutar Juegos Panamericanos y Parapanamericanos
proporcionalmente austeros, carbono neutrales y
seguros, entre otros. Junto con ello, acredita que
este trabajo no es fruto de una gestion aislada ni ca-
sualidad; este trabajo responde a la materializacion
de una visién comdn sobre la manera en que Chile
queria albergar la fiesta deportiva méas importante
de las Américas, siendo mérito de todos los que han
sido parte de esta Corporacion.

Colaboradores y voluntarios fueron fundamentales
para garantizar la calidad de los Juegos, siendo
destacable la manera en que sostuvieron su com-
promiso y resiliencia a lo largo de su preparacién y
durante el periodo de competencia; periodo en que
se vieron particularmente exigidos y desalados, dada
la simultaneidad de escenarios y variables que de-

bieron manejar. Agradezco su entusiasmo e incan-
sable disposicion para responder a las exigencias de
un evento que cumplié con todos los requerimien-
tos deportivos, estando al mismo tiempo, al servicio
de la ciudadania que disfruté y vibré con este mega
evento.

Nuestros registros indican que contamos con mas
de 1.600.000 asistentes a lo largo de todo el eventoy
2.000 horas de transmisién deportiva, superando con
creces nuestras proyecciones iniciales. Cifras que, a
su vez, confirman que al pafs si le gusta el deporte y
que disfruta de disciplinas tan variadas como el hoc-
key césped, rugby, remo, natacién, equitacién, patiny
karate, entre tantos otros. De ello se desprende, que
el impacto de Santiago 2023 trasciende el periodo de
juegos, al haber generado experiencias memorables
para todos los ciudadanos que tuvieron la oportu-
nidad de vivir el deporte en primera persona, y que
conlamos, adopten esta practica en su vida diaria.

Si bien es uno de los legados mas dificiles de soste-
ner en el tiempo, es el motor que movilizd los juegos
y una de las herencias inmateriales méas grandes
que esperamos dejarles a las personas. Esto, su-
mado a la contribucién social positiva que deviene
de la construccién de la Villa Panamericana y Pa-
rapanamericana bajo un programa de integracién
social, las mejoras de infraestructura que se rea-
lizaron para velar por la inclusién de cada uno de
los espacios y recintos deportivos, ademas de haber
ejecutado un evento en el que primé la cultura del
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Este trabajo no es fruto de una gestion aislada ni casualidad;
este trabajo responde a la materializacion de una vision comun
sobre la manera en que Chile queria albergar la fiesta deportiva
mas importante de las Américas, siendo mérito de todos los que

han sido parte de esta Corporacion.

respeto y el cuidado, expresados en la adopcion de
la perspectiva de género y de todas las diversidades
gue nos caracterizan.

Dicho esto, los invito a familiarizarse con nuestro
Reporte de Legado y Sostenibilidad, considerando
que su contenido se centra en las gestiones llevadas
a cabo durante el 2023, dado que fue el afo en que
se realizaron los Juegos.

Harold Mayne-Nicholls
Director ejecutivo Corporacién Santiago 2023
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Acerca de este
reporte: metodologia
vy materialidad

Este documento representa el Reporte de Legado y
Sostenibilidad de Santiago 2023 e informa sobre el
desemperio de la Corporacidn, entre junio de 2022 y
septiembre de 2023. Este reporte se realizd en base a
los lineamientos establecidos por el estandar “Inicia-
tiva de Reporte Global” (GRI, por sus siglas en inglés),
cuyo objetivo es orientar a las organizaciones sobre
coémo presentar su contribucion al desarrollo soste-
nible.

Este ejercicio permite presentar una vision global so-
bre los impactos mas significativos de Santiago 2023
y dar a conocer como han sido abordados, mejorando
de esta manera, la transparencia hacia sus principales
grupos de interés.

Definicion de temas materiales

El Estandar GRI define los temas materiales como los
ambitos de gestion en los que se concentran los impac-
tos mas significativos de la organizacion, en términos
econdmicos, medioambientales y sociales. Los temas
materiales de Santiago 2023 fueron determinados en
funcién del siguiente proceso:

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

Analizar el contexto de la organizacién,
actividades que realiza, cémo se regula, y los
desafios que enfrenta.

—

Identificar los impactos positivos y negativos mediante
entrevistas y encuestas a integrantes del Directorio,

el Equipo Ejecutivo, colaboradores y proveedores,
ademas de consultar los estandares de reportabilidad
y realizar un benchmark sobre los reportes de mega
eventos deportivos.

Definiry priorizar los temas materiales en funcién
de los impactos identificados.

El siguiente cuadro presenta el resultado de los temas mate-
riales de Santiago 2023 segln su nivel de relevancia, siendo el
primero, el que tiene un nivel e impacto mas significativo y

el décimo, menos significativos. Estos temas han sido descritos
en profundidad en los anexos del presente documento.

Ademas, se tomaron también como referencia los indicadores
econdmicos, sociales y ambientales que la OCDE (Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos) considera en
su guia "How to measure the impact of culture, sports and bu-
siness events” (2023). VER MAS

Tema material

Transparencia y anticorrupcion

Sostenibilidad financiera

Bienestary desarrollo de las personas

Asistencia y participacion

Cadena de valor sostenible

Equidad de género e inclusion

Seguridad del visitante

Gestion integral de residuos

Mitigacion del cambio climéatico

Biodiversidad y recursos hidricos



https://www.oecd.org/publications/how-to-measure-the-impact-of-culture-sports-and-business-events-c7249496-en.htm
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Politica de Legado y Sostenibilidad

La Politica de Legado y Sostenibilidad de los Juegos se
construyé de forma colectiva con vecinos, politicos, diri-
gentes barriales, atletas de alto rendimiento, colaborado-
res de Santiago 2023, directivos de Panam Sports, miem-
bros del Comité Paralimpico Internacional y miembros del
Directorio de Santiago 2023, quienes, durante junio, julioy
agosto de 2022, conversaron sobre la pregunta:

¢ Cual te gustaria
que sea el legado
de Santiago 2023?

Las respuestas se articularon en cinco aspectos del lega-
do: su definicidn, el horizonte temporal de su despliegue,
los principales actores responsables de su desarrollo,
principales beneficiarios y su importancia en el contexto
de un mega evento deportivo.
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POLITICA DE LEGADO Y SOSTENIBILIDAD vElres:

g ¢ &
Lol

Mision:

Realizar los Juegos Panamericanos y
Parapanamericanos de Santiago 2023 con

altos estandares de calidad, involucrando a la
comunidad, gestionando de manera responsable
y transparente, y trabajando por dejar un legado
de transformacion social para Chile y su gente.

Equidad de género Responsabilidad
y diversidades: ambiental:
s

Vision: Con el fin Entendiéndose Atendiendo a lo
de eliminar como la compromisos
Celebrar un encuentro deportivo inspirador e las barreras reduccion de las urgentes que
! , , _ discriminatorias desigualdades'y exigen la lucha
Inclusivo que trascienda en el tiempo y que una hacia las discriminaciones contra el cambio
a Chile y a América a través de los valores del personas con hacia las mujeres climatico.
deporte. discapacidad. y diversidades.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023 8
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Reportar el desempeno siguiendo
estandares internacionales de
sostenibilidad en la gestion de
mega eventos deportivos.

Difundir en la comunidad
los valores de la pasidn, la
perseverancia y la inclusion.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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01. Gobernanza y Gestion Financiera

OBJETIVOS

Fomentar el desarrollo
de mega eventos
deportivos sostenibles.

Servir de catalizador para la
implementacion de politicas
publicas integrales de

desarrollo urbano accesible.

Incentivar estilos de vida activos
y saludables en la comunidad a
partir de la actividad fisica y la
practica deportiva.

w

Fortalecer la capacidad de
Chile de hospedar, organizar
y producir mega eventos
deportivos.

02. Aspectos Sociales

03. Aspectos Ambientales 04. Anexos

Promover una sociedad
diversa, igualitaria y con
equidad de género.

N

Dejar un legado deportivo,
social, cultural y ambiental
para Chile y América.
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En términos practicos, el legado de
Santiago 2023 se manifiesta en cinco
dimensiones: (1] Legado Social,enfocado
en la comunidad; (2] Legado Urbano,
centrado en la infraestructura deportiva,

Legado Ambiental

Diseno y construccion sostenible

Conectividad y transporte limpio

Gestion ambiental

habitacional y de transporte; (3] Legado
Deportivo, fortaleciendo la capacidad del
pais para organizar eventos y promover
un estilo de vida activo y saludable; (4]
Legado Américas, destinado a transferir
conocimiento a futuros mega eventos;y
(5) Legado Ambiental, con énfasis en la
accion climatica, la gestion eficiente de
recursos y el establecimiento de nuevos
estandares para la organizacion de mega
eventos deportivos.

Alianzas para el logro de los objetivos

Gestion del cambio climatico

Reportabilidad y Transparencia

Legado Deportivo

Equipamiento deportivo

Capacitacion a jueces y oficiales técnicos

Road to Santiago

Hitos y principales datos de impacto

Cada dimension incluye iniciativas Legado Profesional
especificas, detalladas a lo largo de Ley Panamericana
este informe en respuesta a los temas
materiales identificados.

Academia de Broadcasting

Programa Trampolin

Legado Urbano

Construccion Villa Santiago 2023

Construccion, remodelacion y
optimizacidn de recintos deportivos

Ultima Milla

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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Hitos y principales datos de impacto

201 8 Se presenta la 2020 Se presenta el proyecto 2022

Corporacion Villa Panamericanay
Santiago 2023 Parapanamericana.

2017 En Praga, Santiago

fue designada como
sede de los XIX Juegos
Panamericanos.

10 DE NOV 26 DE OCT 21 DE OCT 20 DE OCT

ciera 02. Aspectos Sociales

Decisién de
descentralizacién
de los Juegos.

.............................’......................................

03. Aspectos Ambientales 04. Anexos

.
Se entrega la primera Triatlon es el .
obra del renovado Parque primer evento .
Estadio Nacional de prueba de los °
Juegos.

.

.

.

e ©
.
.
. Gobierno y Santiago 2023 Se estrena la recuperada Estudio IPSOS revela que un Histérica celebracion de Estudio Deloitte indica que Se firma acuerdo para la 2023
. (rman acuerdo de no emblematica obra bicentenario 73% de los chilenos siente apertura de los Juegos cada délar gastado en los carbononeutralidad del
] discriminacion e inclusion, Arena Parque O'Higgins, con las a los Juegos Santiago 2023 Panamericanos Santiago Juegos se traduce en 1,18 mega evento deportivo.
° para la capacitacién de primeras competencias. como una oportunidad de délares en términos de
. voluntarios. union para el pafs PIB nacional.
.
.
) ®
.
.. 12 DE NOV 17 DE NOV 25 DE NOV 26 DE NOV [ 05 DE DIC | 06 DE DIC | 22 DE DIC |
® o0 oo.ooooooooo.ooooooooo'oooooooo.oooooooooo.ooooooo.ooooooooooo.ooooooooooooo\
Spot “Gigantes” de Apertura de los Juegos Villa Panamericana Team Chile rompe su propio Lanzamiento del Director Ejecutivo Harold Fiu gana como 2024
Santiago 2023 alcanza el Parapanamericanos y Parapanamericana récord de medallas (79 libro "Educar para Mayne-Nicholls fue elegido personaje del afio en
“Oscar” de la publicidad Santiago 2023 gana Premio Aporte medallas Panamericanas y 51 transformar”. como “Figura del Afio” en el Black and White.
iberoamericana Urbano 2023 Parapanamericanas) Premio al Mérito 2023 que
otorgd la Universidad Andrés
Bello
Tickets Adquiridos Marcas tradicionales Horas de transmision deportiva, con un profesionales de establecimientos educacionales
y 8 partners promedio de 10 horas de transmision diaria prensa acreditados presenciaron los Juegos: 45.000
institucionales en canales de TV abierta. (63% extranjeros] estudiantes asistieron, de los cuales 4.500
fueron alumnos de escuelas rurales.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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¢ Alistamiento Operativo

Etapa 1:

Se llevaron a cabo reuniones periddicas con represen-
tantes de las distintas areas funcionales de la Corpora-
cién, que tenian como objetivo generar conciencia sobre
el proceso de razonamiento para resolver problemas en
tiempo de Juegos, reconociendo las politicas y procedi-
mientos levantadas por cada una de las areas.

Esta instancia, que se realizé en los salones de la
Corporacidn, sirvié ademds para generar conciencia
sobre la importancia de desarrollar dichas politicas
y procedimientos, su impacto y la necesidad de crear
o modificar aquellas que lo requiriera, en funcién de
los debates y conclusiones obtenidos en cada sesion.

Se desarrollaron sesiones en conjunto con los geren-
tes, subgerentes y jefes de cada &rea funcional, enfo-
cados en el andlisis de las necesidades y las operacio-
nes que involucrarian a cada uno de los usuarios, para
generar en conjunto las politicas y procedimientos
faltantes y que afectan transversalmente a las areas
funcionales.

El objetivo fue garantizar que todas las personas invo-
lucradas en la toma de decisiones tuvieran el mismo
nivel de conocimiento de lo que sucederia en la practi-
ca, brindando el mejor servicio posible.

Se llevaron a cabo actividades con el personal encar-
gado de ejecutar los servicios en cada sede, donde
cada uno debia encontrarse en el lugar donde desem-
pefaria sus funciones durante los tiempo de Juegos.

El objetivo principal fue que, a través del debate sobre
posibles escenarios y conflictos que pudieran surgir
en las sedes, el personal reconociera a sus contra-
partes para la resolucion de problemas de manera
conjunta. Durante estas actividades, se analizaron las
politicas y procedimientos pertinentes, logrando, ade-
mas, una mayor cohesién del equipo.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

¢ Eventos de Prueba

Evento de prueba de triatlon

EL 12y 13 de noviembre se ejecutd la Copa Mundial de
Triatlén Vina del Mar 2022y la Copa de las Américas de
Triatlon Vifa del Mar 2022, competencias internaciona-
les que sirvieron para que areas funcionales obtuvieran
experiencia principalmente en el desarrollo deportivo,
evaluacion de tiempo y resultados, y el manejo de las
delegaciones y equipamiento desde la llegada en aero-
puerto, traslado hacia la regién de Valparaiso y acomo-
dacién; tareas realizadas en conjunto con la Federacion
Chilena de Triatlon.

Entre los aprendizajes fundamentales obtenidos se
encuentra el manejo de una sede abierta a la ciudad,
el solucionar problemas urbanos, trabajo en conjunto
con la comunidad, comercio, y servicios.

Evento de prueba de vela y de véleibol playa

Se invitd a participar al staff de la Corporacién en
calidad de observadores, a las competencias: Suda-
mericano de Véleibol Playa, que se desarrolld en el
Parque Penalolén entre el 24 y el 26 de febrero 2023; y
la competencia Glorias Navales de Vela, desarrollada
en la sede Cofradia Nautica de Algarrobo el dia 20 de
mayo del 2023.

El objetivo estuvo dirigido a que el staff de la Corpo-
racion conociera la ejecucion de las competencias,
pudiendo identificar sus contrapartes que ejecuta-
rian los servicios habituales en este tipo de eventos.

Smmnican o BRONSON
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Evento de prueba de remo

Entre el 15y 19 de abril de 2023, se ejecuté el Pre-
Panamericano de Remo, en la Laguna Grande de San
Pedro de la Paz, en la regién del Biobio, cumpliendo
con todos los estdndares necesarios para desarrollar
una competencia en un santuario de la naturaleza.
VER MAS

El evento, que conté con la organizacién en conjunto a
la Federacién Chilena de Remo y el Comité Olimpico de
Chile, present¢ el desafio de implementar la pista, equi-
pamiento necesario y la tecnologia, para cumplir con los
estandares internacionales de la mano con el cuidado
del medio ambiente.

Evento de prueba de atletismo y Para atletismo

Prueba técnica desarrollada durante la Competencia
Nacional de Atletismo, efectuado el 27 y 28 de mayo de
2023, en la pista atlética del Club Deportivo Universidad
Catélica.

A pesar de que la competencia se ejecutd en una sede
diferente a la oficial de los Juegos, sirvié para probar el
equipamiento tecnolégico de tiempo y resultados, para
los oficiales técnicos como experiencia deportiva.

Una vez terminada la jornada, se realizaron entrenamientos
simulados de competencias de Para atletismo, como ma-
nera de aprovechar la asistencia de jueces, incluyendo los
flujos de la ceremonia de entrega de medallas.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

Evento de prueba boccia

Ejecucién de la competencia Torneo Mundial de Boccia
- Santiago 2023, desarrollado desde el 27 de junio al 2
de julio de 2023, que reunid a 61 atletas Paralimpicos y
88 oficiales de delegacidn, representando a 13 paises,
y la participacion de mas de 250 funcionarios del staff
de Santiago 2023.

El objetivo fue conocer los movimientos, el flujo y las
complejidades que puedan surgir del trabajo con Para
atletas.

Entre los aprendizajes mas significativos, se logré la
ejecucion conjunta de un evento integral que involucrd
a todas las areas funcionales de la Corporacién, con-
templando desde la postulacion para obtener la res-

ponsabilidad completa de los Juegos, hasta la
planificaciony ejecucién total, siendo el primer
evento deportivo de estas caracteristicas que
se desarrolla en nuestro pafs.
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Evento de prueba de Para powerlifting

Participacion de areas especificas de la Corporacion,
como deporte, tecnologia y ceremonias, en la competen-
cia Open Invitacional de Para powerlifting Chile, desarro-
llado en el Polideportivo Guillermo Chacén de Machali,
entre el 3y 4 de agosto de 2023.

Entre los principales aprendizajes se logré coordi-
nar un mejor flujo entre las areas de presentaciones
deportivas, el uso de recursos audiovisuales, la ex-
posicién de tiempos y resultados, y el protocolo de
ceremonia de entrega de medallas con atletas Para-
limpicos.

Evento de prueba de baloncesto en silla de ruedas

En el Edificio de Deportes del Club Deportivo Universidad
Catélica, el 12y 13 de septiembre de 2023 la Corporacién
realizé junto a la Federacién Paralimpica de Baloncesto
en Silla de Ruedas y el Comité Paralimpico de Chile, las
finales de las ligas chilenas de primera y segunda divi-
sién, del baloncesto en silla de ruedas de Chile.

El objetivo de la Corporacién fue obtener la experiencia
en el despliegue del staff de deportes para manejar el

flujo de los atletas, el espacio para realizar actividad
deportiva, los tiempos y la ejecucion de la competencia.

Evento de prueba ecuestre

EL 15 de septiembre de 2023 en el Regimiento Granade-
ros de Quillota, las areas de deportes y gestion de se-
des cumplieron con la prueba técnica de prueba en el
espacio para realizar actividad deportiva, contemplan-
do la simulacién de participaciones de atletas con sus
respectivos caballos, y la instalacion del equipamiento
deportivo. Aprovechado las condiciones de la sede y la
implementacion desplegada, el area de Ceremonias rea-

lizé simulaciones de entregas de medallas y revisé flujos.

Evento de prueba escalada deportiva

El Campeonato Nacional de Escalada: Bloque &
Dificultad - FEACH 2023, fue desarrollado desde el 6 al 9
de octubre del 2023, ejecutado de manera completa por
Santiago 2023, que ademaés sirvié como hito de inaugu-
racién de los muros de escalada que se instalaron en el
Parque Metropolitano.

El objetivo en esta oportunidad fue el obtener la ex-
periencia en el despliegue del staff de deportes para
manejar el flujo de los atletas, el campo de juego, los
tiempos y la ejecucion de la competencia.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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Alistamiento Operativo y Eventos de Prueba
“Evento de Prueba Triatlon” (Noviembre 2022)

El Evento de Prueba consistié en la coorganizacion de las
competencias World y Americas Cup de World Triathlon, cuya
representacion en Chile estuvo a cargo de la Federacién Chi-
lena de Triatlén (FNJ. Asi, se acordd respetar el trazado pro-
puesto para los Juegos Panamericanos Santiago 2023, junto
con testear el transporte de atletas desde el aeropuerto de
Santiago hasta la ciudad sede, Vina del Mar, y viceversa. Este
ejercicio considerd las complejidades asociadas a los equipa-
jes sobredimensionados y de alto valor, representado por las
bicicletas de competencia.

Entre las principales conclusiones del Evento de Prueba se en-
cuentra la necesidad de contar con una planificacién minuciosa
y lo suficientemente anticipada para que el evento permita a
la Corporacion desplegarse de manera efectiva. Esto requiere
trabajar con las federaciones deportivas para probar méas even-
tos calendarizados y contar con atletas federados.

Respecto a la gestion y toma de decisiones que recae en el
equipo de Santiago 2023, fue importante que el rol de volun-
tarios y la cantidad de areas designadas como observadoras,
estuvieran claramente definidas. La matriz que proyecta el
desempenio de voluntarios y staff funciondé correctamente, sin
embargo, se recomendo afinar el sistema de validaciony
confirmacion de staff operativo y observador.

Por Gltimo, es importante anticipar los gastos extraordina-
rios en los que se podria incurrir, formalizando un mecanis-
mo que cautele el buen uso de los recursos.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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Juegos Panamericanos: | Juegos Parapanamericanos |
0000000000 3265 0000000000 0000000000 '712 0000000000
0000000O0OCGOO atletas 0000000OCGOCO 0000000OCGOCO Para atletas 0000000000
0000000000 nuyjeres (X X X J 0000000000 nujeres 0000000OCGOCO
0000000000 ,3 /o, 246 0000000000 3, e0o0000000 33
........' Entrenadoras .‘........ .......... Entrenadoras
mujeres 0000000000 1 919 000000000 0O Mucrs
) 13,6% 000000000CO0 Pa:aatletas 0000000000 17%
0000000000 ... 0000000000
00000000OOCGO o 0000000000
eeoooo0oo000 100% o000000000
0000000000 0000000CGOCOCO 0000000O0OCGOCO 0000000000
0000000000 0000000O0OCGOCO 0000000000 0000000000
0000000OCGOGO 0000000OCGOCO 0000000000 0000000000
(XXX 737 0000 745 eeecccooo0e 345 eeoocooooe 273
Oficiales Técnicos Oficiales Técnicos 000006000000 Oficiales Técnicos 0000000000 Oficiales Técnicos
Nacionales mujeres 00000000 OO Ncinales 000000000 O Mucres
‘ 34% . 34,4% 0000000000 /9 0000000000 339,
0000000000 0000000000
0000000000 0000000000
0000000000 0000000000

Numero de oficiales técnicos

L1 Teresentazs $71.243.726 CLP  Giciiiomees crocteconde 404 pacionates capacitados en los juegos e seniaos 33

Paises representados Paises representados
Antigua y Barbuda, Argentina, Aruba, Bahamas, Barbados, Belice, Bermuda, Bolivia, Brasil, Canad4, Chile, Colombia, Costa Rica, Antiguay Barbuda, Argentina, Aruba, Barbados, Bermudas, Brasil, Canad4, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Dominica, Ecuador,
Cuba, Dominica, Equipo de Atletas Independientes, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos de América, Granada, Guyana, Haiti, El Salvador, Estados Unidos de América, Granada, Guatemala, Guyana, Honduras, Islas Virgenes de los Estados, Jamaica, México,
Honduras, Islas Caiman, Islas Virgenes Britanicas, Islas Virgenes de los EE.UU, Jamaica, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Nicaragua, Panama, Paraguay, Pert, Puerto Rico, Replblica Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Trinidad y Tobago, Uruguay
Perd, Puerto Rico, RepUblica Dominicana, San Cristébal y Nieves, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia, Surinam, Trinidad y y Venezuela.

Tobago, Uruguay y Venezuela.
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| Villa Panamericana y Parapanamericana

1 35 n:pe::tsamento

25% =—3

Seran entregados después
de los Juegos a familias
vulnerables.

75%

\L Seran entregados a familias de clase
media (DS1) que cuenten con subsidio para
1 01 6 departamentos con un valor de venta entre
1.700y 2.800 UF.

72.756m?2 de vita construidos
2.756 m? cmze,
7,2%=—> 200m?

de lo cuales un 7,2% serd
entregado a los nuevos
copropietarios para que
con su arriendo disminuyan
gastos comunes.
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Otros datos relevantes

330.774m?

Totales construidos

502,7
I millones de USD

Gastos de Capital [tales como
mejoras/renovaciones en
infraestructura, equipamiento
deportivo, tecnologia, entre otros)

268,4
I millones de USD

Gastos Operacionales (tales
como sueldos, equipamiento,
entre otros)

13,4
I millones de USD

Gastos en equipamiento
especifico certificado de cada
disciplina, equipamiento en
accesorios y de jueces.

1,9
I millones de personas

Cantidad de personas que
pueden utilizar los recintos
posterior al mega evento.
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Las principales cifras
enh comunicacion de
Santiago 2023

Ingresos WEB

4.728.005

® © © 06 & 06 06 0 06 06 06 0 0 0 0 0 0 0 0 o o
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65KM  12.000 PTS  33.038 DIAS PEAK DE 28.600 100.000 DESCARGAS

De cableado de De conexidn a Internet De uso de WI-Fl en los Personas conectadas en un mismo
fibra dptica Juegos minuto

Seguidores Instagram

319.054

Seguidores Facebook

50.506

Seguidores TikTok

96.236

Seguidores X

44.504

49,1% 50,9%

56,6% 43,4% 50% 50% DATOS NO DISPONIBLES

® © © 06 & 06 06 0 06 06 06 0 0 0 0 0 0 0 0 o o
® © © 06 & 06 06 0 06 06 06 0 0 0 0 0 0 0 0 o o
® © © 06 & 06 06 0 06 06 06 0 0 0 0 0 0 0 0 o o

TELEVISION JUEGOS PANAMERICANOS JUEGOS PARAPANAMERICANOS TOTAL

Horas de transmisién en vivo (MediaPro) 2.000 400 2.400

Horas de transmision televisiva en Chile | 2.875 670 3.545

Cifras maximas obtenidas en tiempos de juegos
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1.1. Gobernanza
de la Corporacion

Santiago 2023 se gobierna a partir de una Asamblea de
Socios y un Directorio. La asamblea estd compuesta por 5
miembros, siendo 2 representantes del Comité Olimpico
de Chile y 3 del Ministerio del Deporte; sesiona al menos
4 veces al afo, teniendo la posibilidad de sostener reunio-
nes extraordinarias. En 2023, se desarrollaron 6 sesiones.

El Directorio de la Corporacién se encuentra compues-
to por 9 personas -6 hombres y 3 mujeres- que fueron
designadas por la Asamblea de Socios, siendo presidido
por Jaime Pizarro, ministro del Deporte. Sus integran-
tes son:

o Jaime Pizarro,
Ministro del Deporte

o Claudio Orrego,
Gobernador de la Regién Metropolitana de
Santiago

o Miguel Angel Mujica,
Presidente del Comité Olimpico de Chile

N ——

00. Introduccion

2 =

vision, mision, estrategia y valores de la corporacion,
y reporta periédicamente sobre su gestion ambiental,
deportiva y operacional a cada uno de los grupos de
interés que representa. Esta reportabilidad se cons-
truye a partir de los informes que presenta el Director
Ejecutivo y que deben ser aprobados por el Directorio.
Las actas de las asambleas son publicas y

se encuentran disponibles aqui.

o Aquiles Gomez,
Vicepresidente del Comité Olimpico de Chile

o Sebastian Villavicencio,
Presidente del Comité Paralimpico de Chile

o Elisa Araya,
Rectora de la Universidad Metropolitana de
Ciencias de la Educacién

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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La reportabilidad que acredita el Director Ejecutivo
se construye a partir del trabajo realizado y debida-
mente documentado por parte de cada una de las
gerencias de Santiago 2023; estas velan por la admi-
nistracion de cada uno de los impactos asociados a
su ambito de responsabilidad.

EL Cédigo de Etica y Protocolo de Prevencion de Vio-
lencia de Género no previene, regula el actuar de los
colaboradores al interior de la organizacién. Asi como
las politicas generadas por la organizacién y que son
difundidas y promovidas desde el maximo érgano de

o Caterin Bravo,
Destacada deportista nacional (esgrima)

o Blanca Duran,
Destacada deportista nacional (tenis de mesa

o Marco Oneto,
Destacado deportista nacional (balonmano)

El Directorio tiene incidencia en la toma de decisiones de la

03. Aspectos Ambientales

04. Anexos

¢ O o

gobierno a cada uno de los colaboradores de la orga-
nizacion. Nuestro Cédigo de Etica y Protocolo de Pre-
vencién de Violencia de Género se encuentra disponi-
ble aqui.

Los temas de sostenibilidad, son reportados directamen-

te por el Director Ejecutivo, mediante los antecedentes
que le provee la Subgerencia de Legado y Sostenibilidad.

Grupo de interés

COCH

COPACHI

Ministerio del Deporte

Deportistas

Federaciones

Comunidades

Municipalidades

20


https://santiago2023.org/es/documentos-oficiales.html
https://www.santiago2023.org/es/marco-regulatorio.html

Santiago

2823

Juegos PanAm | ParapanAm

Organigrama
Corporacion Santiago
2023

LGL - Legal

COM - Comunicaciones
COR - Interaccién con la comunidad
LAN - Servicios de lenguaje

Contraloria interna

Legal

Comunicaciones
y comunidades

GOV - Relaclones con el goblerno

Comunicaciones y
comunidades

Contraloria

interna

Cumplimiento

Juridica

Comunicaciones
y comunidades

ICM - Controlaria interna

Secretaria ejecutiva
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Asamblea general

Directorio

Directorio

Ejecutivi

02. Aspectos Sociales

Planificacion
Operativa de Juegos

Legado y sostenibilidad

Planificacion de Juegos

1 Jefe de Planificacion o Integracion
Gabinete Panamericana
Cer ias y cultura

03. Aspectos Ambientales

04. Anexos

LNS - Legado y sostenibilidad

CCC - Mando, control y comunicaciones
OPR - Alistamiento operativo y eventos de prueba
PNC - Planificacion, coordinacion y gestion

PPI - - Planificacién e Integracién Parapanamericana

CER - Ceremonias
CUL - Arte y cultura
PTR - Relevo de antorcha

Administracion y
finanzas

Abastecimiento y

gestion de contratos

Licitaciones

Administraciéon
de contratos

Adquisiciones

PRC - Adquisiciones

Ad honorem Santiago 2023 n Director ejecutivo

Gestion de personas

CPM - Gestion de personas
corporativas

Rendiciones

REN - Rendiciones

Finanzas

FIN - Finanzas
RTC - Tarjeta de tarifas

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

RSK - Gestién de riesgos

Planificacion,
administracion y finanzas

SCG - Control de gestion
mas

sister
Control de gestion y
sistemas

Planilcacién
Corporativa

Presupuesto

PLP - Presupuesto

Comercial y
mercadeo

Comercial y
mercadeo

BIL - Marca, identidad e
imagen de los juegos

BUS - Desarrollo comercial
LIC - Licencias y productos
olclales

RPP - Programa de
proteccion de derechos
TKT - Boletaje

Tecnologia

TEC - Tecnologia

Desarrollo de

sedes

Estructuras

de Juegos

B Directores m Gerentes 31

]
en sedes
OVL - Estructura temporal
y energia

Transmision

BRS - Servicios de transmision

Subgerentes

temporales y energia

Infraestructura

Operaciones

Desarrollo

de sedes

VED - Desarrollo de sedes

Operacion

deportiva

Deportes

Deportes
Panam

Deportes
Parapan

NCS -Relaciones y servicios a

Gestion
de sedes

EVS - Servicios para
espectadores

PRS - Servicios a los
medios

VEM - Gestién de sedes

T
Transporte

TRA - Transporte

los comités
1 SEQ - Equipamiento deportivo
SFS - Servicios a las federaciones
SMC - Ceremonias de premiacion
SPE - Inscripciones deportivas
SPP - Presentaciones deportivas
SPT - Deportes

Gestion
de Villa

VIL - Gestion de Villas

| — |

Servicios a
clientes

ACM - Hospedaje
ACR - Acreditacién

DOP - Control de dopaje
MED - Servicios médicos

PFS - Servicios a la familia Para y

Panamericana y dignatarios

WKF - Fuerza de trabajo, voluntarios y

uniformes

Servicios de
Juegos

AND - Llegadas y salidas
CNW - Limpieza y manejo de
residuos

CTY - Operaciones de la ciudad
FNB - Alimentos y bebidas
LOG - Logistica

SEC - Seguridad
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Programa de Preparacion

El jueves 20 de abril de 2023, a seis meses exactos de

la ceremonia inaugural, el &rea de Planificacion Ope- Los objetivos
rativa de Juegos presentd el Programa de Readiness o del Programa de
alistamiento. Este marca el inicio del periodo en que se Preparacion son:

comienza a trabajar de manera integrada, dado que se
necesita de la coordinacidn y participacién de cada uno

de los equipos de la Corporacion. ( N E

. j j i Generar conciencia en Revisary ajustar politicas

EL 9 de mayo de 2023 empez¢ la primera etapa de este Trafbajfr eg_}fon{tundto i Eegonoce[' o ?SC‘Otﬁf?S eue las areas funcionales rocedyimjientospde ser ‘ N
ejercicio; fase previa a los Juegos, en la que los equipos e_n req Sl CIISERE Y N : : yp : '

: ; } situaciones planeadas y no contrapartes y conocer el correcto sobre los imprevistos necesario.
pusieron a prueba su capacidad resolutiva frente a even- ) o _

) ) ) B ) ) planeadas, testeando la flujo de comunicacién que se que puedan ocurrir.
tualidades, imprevistos y situaciones de conflicto que po- o ) -

eficacia de las soluciones debe ejecutar. I e —

drian surgir durante el evento.

propuestas. y G
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Gestion de riesgos|

El equipo de Santiago 2023 actualizé periddicamente
su matriz de riesgos, tanto en términos operaciona-
les como administrativos y de gestién, considerando
su probabilidad de ocurrencia, el nivel de impactoy la
severidad de éste.

En la medida en que la Corporacién trabajaba en fun-
cién de la realizacion de los Juegos y que progresiva-
mente se daba cumplimiento a los hitos que permiten
garantizar su ejecucion, también fue disminuyendo la
lista de riesgos e impactos proyectados. No obstante,
persistieron escenarios y factores de incertidumbre
que debian ser monitoreados por el equipo.

La tabla que sigue
presenta algunos
ejemplos.

A\ 4
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CATEGORIA

Social

Seguridad

Seguridad

Deportivo

Medio
ambiente

SEDE

Poligono de Tiro

Playa el Quisco

Escuela de
Equitacion

Regimiento
Granaderos

Prince of Wales
Country Club

Laguna Grande
San Pedro de la
Paz

RIESGO

La sede no cuenta con
estacionamiento para
espectadores y es poco
accesible para llegar,
pudiendo causar reclamos
e incluso problemas de
seqguridad.

La carpa que contiene

el equipamiento para el
formula kite no cuenta con la
seguridad necesaria

Gran cantidad de perros no
domésticos en el recinto
puede provocar dano a los
caballos o personas

Sin presupuesto para
mantenciones de cancha
de golf

El no lavado de botes, y

el lavado de botes con
quimicos, podrian provocar
danos al ecosistema de la
Laguna.

¢QUE SE HIZ0?

El drea VEM (Venue
Management, o Gestion
de sedes) gestiond con
un terreno aledano
para ocuparlo como
estacionamiento

El drea VEM mejord la
seguridad con apoyo de
la Municipalidad

Se gestiond con el area
de Infraestructura para
construir un canil

Se gestiond con el
Country Club que,
finalmente, absorbid ese
costo

Se reglamenté el lavado
y sanitizacién obligatoria
de los botes con agendes
biodegradables previos
alingreso a la laguna .

¢OCURRIO?

No

RESULTADO

Permitié que los espectadores
no usaran espacios no
seguros (bermas) y que
pudieran acceder al evento

Se evito el traslado de las
tablas dia a dia desde la
Cofradia, disminuyendo costos
y teniendo el equipamiento a
mano

El canil permitié tener
una competencia segura
para caballos, jinetes,
espectadores, staff, etc.

Se pudo tener un FOP (campo de
juego) en 6ptimas condiciones y
ahorrar presupuesto

Pertmitié evitar riesgos de
contaminacion del cuerpo de
aguay con ello el desarrollo
correcto de la competencia
sin la generacion de impactos
ambientales signiticativos.
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Centro Principal de Operaciones (MOC):

El corazon de Santiago 2023 durante los Juegos

N ——
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Director General de los Juegos

Desde el Centro Principal de Operaciones (MOC, por sus siglas en inglés) se brindé soporte y asesoramiento técnico a los equipos de areas .
funcionales en las diferentes sedes, proporcionando orientacién y asistencia sobre temas especificos, teniendo en cuenta las politicas y pro- Director y staff del MOC
cedimientos establecidos. EL MOC estuvo operativo durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, distribuidos en turnos operacionales.

Nivel de resolucion de las contingencias

Nivel GOB, MINISTERIOS, FFAA, DGJ, Dir MOC,

estratégico PANAM SPORTS, IPC/APC

Nivel DIR MoC
operacional  jcrevde
© © 0 00 00 000000000000 0 0 0 0
Nivel e

funcional VENUES TEAM

DGJ: Director General de Juegos

VEM; Venue Manager (Gerente de sede)
AF: Area Funcional

Venues Team: Equipo de sede

FACC: Centro de coordinacién de las
Areas Funcionales

SPT: Deportes

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

FACC FACC VEM FACC SPT

Situacion especifica de crisis

Problema: situacion que rebasa la
capacidad de la sede

Venue Manager

Ocurrencia: la mayor parte de
situaciones o contingencias que
se presenten, se deben resolver
localmente Venue Team

ﬁ Coordinacién y toma de decisiones de alto nivel

Coordinacién, solucion de problemas y toma de decisiones a nivel operacional
entre FACC (MOC])

Linea de coordinacidn, solucioén de problemas entre el AF de la sede y sus res-
pectivas FACC

ﬁ Primera linea de coordinacidn, solucién de problemas entre el AF de la sede y
venue manager
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Lecciones aprendidas
. Definir todos los detalles de la operacién del MOC como: los turnos, accesos, sistema de informacion antes . Empezar a trabajar con las FACC [centros de coordinacion de las areas funcionales) en el MOC al menos dos
del inicio de las operaciones. meses antes de los Juegos, para mejorar la comunicacién y las relaciones laborales entre companferos.
3 Realizar jornadas de creacién, revision y correccion de politicas y procedimientos [P&P) con todas las areas 3 En época de Juegos implementar procesos administrativos que permitan resolver situaciones financieras de
funcionales. forma mas expedita.
3 Incluir las P&P en los ejercicios de alistamiento (readiness). 3 Implementar un mini MOC para los eventos de prueba permite ir afinando detalles de la operacidn en época

de Juegos, probar las comunicaciones en sede, el uso de radios y sistemas de informacion.

. Tener listas la mayor cantidad de P&P para aplicar durante los eventos de prueba.
. Se hace necesario trabajar desde los eventos de prueba el concepto del doble reporte al MOC.

. El manual del MOC debe contener cronogramas, minuto a minuto, planos y detalles de todas las actividades
de los Juegos, asi como listado de contactos y modelos de reportes.

L
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Comunicacion y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion en:

1.2. Transparencia Activa _ _ _ .

Santiago 2023 estd comprometida con la transparencia. Por lo mismo, hemos adoptado practicas de transparencia pasiva y 33
activa para atender las demandas por informacién que puedan surgir de nuestros grupos de interés. La diferencia entre la
transparencia pasiva y activa radica en que la primera, se moviliza en funcion de la recepcidn de una solicitud y/o reclamo, y
la segunda, disponibiliza una serie de antecedentes de manera proactiva para su revisién y analisis.

Junto con ello, contamos con un canal de denuncias publico y anénimo que permite a cualquier persona presentar una
denuncia o reclamo, siendo responsabilidad de nuestro equipo de Contraloria atender dicho requerimiento. Todas las denun-

NUmero de operaciones evaluadas

Riesgos significativos relacionados con la corrupcion e identificados mediante la evaluacion del riesgo

cias son contestadas y aquellas que podrian estar vinculadas a alguno de los delitos tipificados en la Ley 20.393 -descritos Se recibieron 135 denuncias, de las cuales 33 podrian estar relacionadas a riesgos de corrupcion. El

en nuestro Modelo de Prevencién de Delito- son investigadas en un periodo de 30 dias. Las conclusiones se comunican al desglose de los casos es el siguiente:

denunciante que, mediante un ID Unico, puede monitorear el proceso de investigacion. Nuestro Modelo de Prevencién de

Delito se encuentra disponible aqui.

Sin embargo, no se han confirmado casos de corrupcién y no hemos recibido multas ni sanciones. 9 6

Respecto a la comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcion el alcance fue el siguiente: Denuncias por Denuncias relacionadas a “Falta
potencial “Conflictos de transparencia en procesos de

e Sele comunicé al 100% del Directorio de la Corporacion. de interés” Licitaciones y Compras”

. Se comunicé a todo el personal, ya sea colaborador o prestador de servicios de la Corporacién. Ademas, tanto el Codigo
de Etica como el Modelo de Prevencién de Delito se encuentran publicados en la pagina web de la Corporacién y en 2 1 1
medios internos.

Denuncias por “Uso incorrecto de Denuncias por “Administracion
activos, espacios comunes, bienes ylo desleal / Negociacion

. Respecto a los socios de la Corporacién, IND y Comité Olimpico de Chile (COCH), se puede sefalar que este ultimo se servicios de la Corporacion Incompatible

encuentra en conocimiento del Cddigo de Eticay Modelo de Prevencién de Delito, dado su participacion en el Directorio

de la Corporacién y Comité de Cumplimiento (Vicepresidente del COCH).
3 Para los proveedores o personal externo afin con la Corporacion, se publicé el Cdigo de Eticay el Modelo de Prevencién 1 4

de Delito en la pagina web de a Corporacion. Denuncia relacionada a “Conducta Denuncias por “Fraude, Malversacion

inapropiada con proveedores, organismos / Robo o Uso incorrecto de los activos

3 Se realizd capacitacion sobre el Modelo de Prevencién de Delito, asi como del Canal de Denuncias, en septiembre del publicos y otras entidades externas” de la organizacién”

2022, donde se convoco a todo el personal vigente de la Corporacién a dicha fecha.

A . N\ .
|§ Transparencia @ Transparencia Canal d_e
- 1 -
LY pasiva activa denuncias
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1.3. Sostenibilidad
financiera

Nuestro presupuesto se compone en un 97,4% de
fondos publicos, siendo complementado con aportes
privados (2,5%) que se expresan mayoritariamente, a
través de auspicios y a través de canjes. Estos distinguen
cuatro categorfas segun el monto del aporte; (1) official
sponsor por USD$ 4 millones; (2) official provider por

USD$ 1,5 millones; (3) official supporter por USD$ 700
mil; y (4) proud supporter por USD$ 300 mil. Junto con
ello, contamos con la participacién de otras entidades,
como medios de comunicacién, que realizan su aporte a
Santiago 2023.
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$502,7 millones USD

Gastos de capital

97\ Santiago2823
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$268,4 millones USD

Gastos operacionales

La ley N° 21.564, también denominada Ley
Panamericana y Parapanamericana, fue
publicada en el Diario Oficial con fecha 09
de mayo de 2023. Dicho acto legal establece
beneficios tributarios y aduaneros para la
organizacién de eventos deportivos oficiales
de relevancia internacional, creando una
herramienta permanente que promueve la
realizacion de mega eventos deportivos en el
pafs, a través de incentivos tributarios.
Dicha normativa considera:

a) Campeonatos Mundiales

b) Juegos Olimpicos

c) Juegos Paralimpicos

d) Juegos Panamericanos

e] Juegos Parapanamericanos
f] Juegos Suramericanos

g) Juegos Parasuramericanos
h] Juegos Bolivarianos

$20,3 millones USD

Aporte de patrocinadores

Esta informacién consta de los gastos reales de la Corporacion al afno 2023 donde se realizaron los Juegos y lo asignado para su cierre.
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Auspiciadores
oficiales

Patrocinador
Oficial

Antofagasta Minerals
BancoEstado

Bornan Sports Technology
Latam Airlines

Mitsubishi Motors

o
o
o
o
o
o Ottobock

Colaborador
Institucional

O Marca Pais Chile

O Correos Chile

O Efe Trenes de Chile

O |volution

O Metro de Santiago

o Prochile

o Servicio Natural de Turismo
(SERNATUR)

O Servicio Nacional de la Discapacidad

(SENADIS)

¥ o

=\

S

/
AN

Patrocinador
Destacado

ADN 91.7
Cachantun
Colbln
Gatorade
PF

00O0O0O

Transmision
Oficial Local

Canal 13
Chilevision
Tvn

Canal del Deporte Olimpico
Directv Sports
TNT Sports
Zapping

ADN 91.7
Agricultura
Cooperativa
UCHILETV
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Colaborador
Oficial

O Copec
O Red Bull
o Xtrem

& -

Hotel
Oficial

O Sheraton Santiago
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Orgulloso
Colaborador

O Astara Chile

O Budweiser

o Carozzi

o Casillero del Diablo

O Entel

o LifeStyles

o McDonald’s

o Milo

o Molten

O Parque Arauco

o Ripley

o Salmon de Chile

o Shimano

O Sparta

0 Red de Salud UC Christus
O Universidad Andrés Bello
O Virutex
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Administracion de los recursos

La gestion financiera de Santiago 2023 se rigid por un es-
tricto procedimiento que establecia una serie de contro-
les para solicitar, aprobar, ejecutar y rendir los recursos
utilizados. Esta responsabilidad recayé mayoritariamen-
te en el equipo de Administraciony Finanzas, siendo apo-
yado en ocasiones, por la Direccion Legal. La siguiente
figura ilustra de manera sintética la ejecucion presu-
puestaria de la Corporacion.

Proceso de ejecucion
presupuestaria

Construccion

Gerencias definen 3 Presupuesto con
requerimientos mas de 400 partidas
para la ejecucion agrupadas en 10

de los Juegos, familias o productos
segln estandares de gasto.
establecidos.

Proceso participativo que

se desarrollé de manera
inductiva, privilegiando la
participacion de los equipos y
sus conocimiento técnico.
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La rendicion debia realizarse en fisico
y digital; obedeciendo a los criterios
establecidos para las rendiciones de
gastos publicos e incluir el uso de los
aportes privados.

Cuando las rendiciones
observadas no son corregidas
en los plazos establecidos,

el IND podia restringir la
transferencia de recursos.

Validacion

Liberacidn anual «— Aprobacion, observacion «— Redicién mensual

de recursos y/o rechazo de las de los gastos

para ejecucion rendiciones realizadas realizados al IND a
presupuestaria por la corporacion. contar de 2023.
proyectada.

Ejecucion
Aprobaciéon d&¢ ———3  Ejecucion de gasto ———3 Recepcion ~ ————— Pago de
presupuesto y firma de mediante contrataciones, conforme de los contrataciones
convenios anuales con licitaciones publicas o bienes y/o servicios realizadas.
IND para transferencia tratos directos segun el adquiridos.
de fondos. monto de las compras

requeridas.

Durante el perfodo de Juegos aumentaron La recepcion conforme de las

los requerimientos asociados a la gestién prestaciones contratadas fue condicién
de personas de manera expotencial, necesaria para el pago. Asi, operd
ademés de la necesidad de ejecutar como un mecanismo para garantizar
recursos de manera rapida y agil calidad que, al mismo tiempo, podria
ante imprevistos; por lo mismo, se ) desincentivar la participacion de
disefid un nuevo sistema de ejecucién proveedores que sélo podian trabajar
presupuestaria. con anticipos.
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1.4. Preparacion EEECIER - - -- - 5 e OMWEEEN o

\

, S . NACIONAL 6 sedes
de las sedes ' . 5
’
VALPARAISO B . fo) i SAN ANDRES/SAN ESTEBAN ~CENTRO ACUATICO VELODROMO
. A} -COLISEO E. NACIONAL -PISTA BMX

Santiago 2023 se disputd en 42 sedes de competencia ) o) ¥ ~MARIO RECORDON ~CE TIRO CON ARCO

[ p p V3 \ o -CE DEP COLECTIVOS -CE VOLEIBOL PLAYA
que se emplazan en d|st|nt.as locaciones .dle la cmdad.y , 9 B\ INA DEL MAR —PoLDLPORTIV 1 GIMNASIO CHIMKOWE
del pafs. La mayoria se ubican en la Region Metropoli- __ L \ ~EXPLANADA DEP URBANOS -ce0 1v2
tana, excepto 9 que se encuentran en otras regiones de ALGARROBO N ~CD PARALIMPICOS
Chile. Buscando favorecer la organizacién de los Juegos, Y ’EE SSPCKCEVGEE:ED
se han agrupado en recintos. o -CD RAQUETAS

N -CD DE TENIS
La entrega de las sedes fue el resultado de un proce- m “PATINODROMO
so de organizacién y planificacion que se inici6 el ano
2019, cuando se realizdé un estudio para conocer la ca- o
pacidad y condiciones técnicas de los recintos deporti-
vos del pais. A partir de este analisis, fue posible pro-
yectar las mejoras que se debian realizar en términos

) 4 sedes 7 sedes
de infraestructura y las estructuras temporales que se ) )

’ . s -SAN CARLOS DE APOQUINDO -CE BEISBOL Y SOFTBOL
requerian para una adeCLIJada ejecucion de los Juegos, eSCUELA MILITAR MUROS ESCALADA
ademas de la construccion de la Villa Panamericana y -ESTADIO ESPAROL -A PARQUE 0'HIGGINS
Parapanamericana. -PRINCE OF WALES CC -EXP CAMPO DE MARTE

-CENTRO DE BOWLING
-ESTADIO LA PINTANA

-PLAZA DE LA AVIACION
Sedes de los Juegos

Panamericanos y
Parapanamericanos
en Chile

VALPARAISO SATELITES
7 sedes 6 sedes
-GIMNASIO POLIDEPORTIVO -LAGUNA LOS MORROS
VINA DEL MAR -POLIGONO DE TIRO DE
-ESTADIO SAUSALITO PUDAHUEL
-ESTADIO ELIAS FIGUEROA -CALLES DE ISLA DE MAIPO
-PLAYA EL SOL -RI0 ACONCAGUA
-ESCUELA DE EQUITACION -PUNTA DE LOBOS

SAN PEDRO DE LA PAZ REGIMIENTO GRANADEROS -LAGUNA GRANDE SAN
-COFRADIA NAUTICA DEL PEDRO DE LA PAZ

o PACIFICO

-PLAYA EL QUISCO
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Nuestra Villa Panamericana
y Parapanamericana

La Villa Panamericana y
Parapanamericana de Santiago 2023
estd emplazada en la comuna de
Cerrillos, en el lugar en que se ubicé
el aeropuerto de la ciudad hasta la
década de los 60. Actualmente es
una zona que ha experimentado un
importante desarrollo inmobiliario,
contando con numerosas propuestas
que armonizan con el entorno. En
esta Villa se hospedaron hasta 5.434
residentes al mismo tiempo.

El predio de la Villa Panamericana
y  Parapanamericana tiene una
dimension de 24 hectdreas y estd
ubicado entre tres vias estructurales
de la ciudad, y a pasos de la estacion
de Metro Cerrillos (linea 6] que conecta
con el Parque Estadio Nacional y otras
zonas importantes de Santiago.

Una vez terminados los Juegos
Panamericanosy Parapanamericanos,
la Villa queda disponible para ser
habitada por familias vulnerables y
de sectores emergentes de Cerrillos y
otras comunas, que son parte de los
subsidios habitacionales incluidos en
el Programa de Integracién Social y
Territorial del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo de Chile.

-
D
D
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£

Zona
Residencial

folole;

Zona
Internacional

Zona
Operacional

Centro de
Bienvenida

Centro de
Transporte

Conexion
al Metro

Centro Pases
de Invitados

Conexion Parque
Bicentenario Cerrillos

|
<
<q
<
Y

-
-
\"/

/N

I

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

01. Gobernanza y Gestion Financiera 02. Aspectos Sociales 03. Aspectos Ambientales

La Villa Panamericana y Parapanamericana
se divide en tres grandes zonas:

Zona Internacional:

Fue sede de las Ceremonias de Bienvenida a los
Comités y lugar de encuentro y diversién entre los
residentes y visitantes de la Villa.

Zona Residencial:

Zona restringida con acceso solo para residentes
con la letra “R" en la acreditacién e invitados con
el pase correspondiente. Cuenta con 17 torres
para hospedaje, espacios de recreacién, un co-
medor, espacios administrativos de los Comités,
centros de residentes, lavanderia (sistema drop
off], gimnasio, centro multi religioso, el Centro de
Servicios a los Comités, Centro de Informacion
Deportiva (SIC), policlinico, y areas verdes.

Zona Operacional:

Incluye el ingreso de la fuerza laboral, las ins-
talaciones de logistica, el area de servicios ge-
nerales, el centro de operaciones para las Areas
Funcionales que operan en la Villa y el centro de
acoplio de basura.

Es importante sefalar que Santiago 2023 conto
con una serie de Hospedajes Satélites donde
se alojaron a los atletas y oficiales de equipo

cuyos deportes se disputaron en otras regiones
de Chile.

N ——

04. Anexos
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1.5. Asistencia y participacion

La participacion activa del publico, a través de su entusiasmo y compromiso, asi como el destacado rendimiento de los Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023.

los atletas, fueron cruciales para el éxito de Santiago 2023. Se implementaron estrategias inteligentes en las areas
comerciales y de comunicaciones para asegurar una buena asistencia, relevando la interaccion entre atletas y el
publico. La participacion de atletas nacionales fue fundamental, por ejemplo, para un mayor involucramiento en la

comunidad y exitosos resultados deportivos.

En resumen, la colaboracién entre la actuacion atlética y la participacion apasionada del publico definid el éxito de

PANAMERICANOS
34.800 11.061

Espectadores presentes en la Espectadores presentes en la
ceremonia Panamericana de ceremonia Panamericana de
inauguracion clausura

Disciplinas con més entradas emitidas

//’& Atletismo

B Fotvotmascuino 112,970
2': Vélebol Mascutino  110.659
4 veleiwotFemenino 95 890

/./L Hockey Césped 56_703
Total de espectadores Juegos Panamericanos:

1.328.054
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1.601.181

Total de asistentes de todo el
evento

00
[
2.000

Horas de transmision
deportiva

S
.I‘.
120

Estudiantes trabajaron en las
transmisiones deportivas

De esta manera, Santiago 2023 resulté altamente exitoso en cuanto a la participacion del pUblico. A lo largo
del més de un mes que durd este acontecimiento deportivo, se registré una asistencia aproximada de 1,6
millones de personas, transformandose en uno de los eventos con mayor participacion en la historia.

PARAPANAMERICANOS
43.104 2.772

NUmero de espectadores presentes NUmero de espectadores presentes
en la ceremonia Parapanamericana de en la ceremonia Parapanamericana
inauguracion de clausura

Disciplinas con més entradas emitidas

ys Fatbol PC

4 Baloncesto en silla de ruedas 33.925

¥ Tenis en silla de ruedas 27.144
A Para Atletismo 24.388

e Para Natacién 24.344

Total de espectadores Juegos Parapanamericanos:

273.287
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2.1. Bienestary
desarrollo de las

personas

En Santiago 2023 somos muy conscientes del valor y la
importancia de nuestro equipo que, gracias a su talento,
flexibilidad y capacidad de adaptacién, nos ha permitido
cumplir con cada uno de los objetivos requeridos para
los Juegos.

Ratio entre el salario base y la remuneracion de
mujeres y hombres en la Corporacion:

Mujeres Hombres

Analista Junior 1.112.803 1.127.312
Asistente 617.282 615.237
Director 7.251.000 7.135.675

Director Ejecutivo N/A 8.500.000
Encargado 1.940.838 1.964.188
Gerente 5.997.736 6.328.346

Jefe 3.142.834 3.140.669
Subgerente 4.646.827 4.701.546

Brecha Salarial:

Categoria de cargos Media de brecha salarial

Analista Junior 98.71
Asistente 100.33
Director 101.62

Director Ejecutivo 0.00
Encargado 98.81
Gerente 94.78

Jefe 100.07
Subgerente 98.84

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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Dotacion por género: Dotacidn por nacionalidad:

|
N° Mujeres N° Hombres
‘ 867 |43,2% 1.138 (56,8%

Dotacion por tipo de contrato y género:

Dotacion total
al mes de
noviembre 2023

[
Contrato con Cddigo del Honorarios
trabajo

1.300 [65% 705 |35%

I
Mujeres contratadas con Hombres contratados Honorarios Mujeres
Cédigo del trabajo con Cédigo del trabajo
56/6% 303 |43%

564 \43,4% 736

Ratio de compensacién Contrat(%f;'lazo (jo Honorarios (CLP) . "
Salario promedio por hora:

Compensacién de la persona mejor pagada $ 9.586.446 $3.600.000 Salario (CLP)

o ) . Mujeres | 7.432
Compensacion mediana de todos los demas
colaboradores $1.410.157 $1.300.000 Hombres | 8.137
Ratio 14,7% 2,769
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SALUD Y SEGURIDAD DE LOS COLABORADORES

La integridad es un pilar central en la gestién de nues-
tro equipo, por lo que disenamos una serie de proto-
colos para promover entornos laborales seguros y sa-
ludables; éstos se aplican de manera transversal, sin
distinguir el tipo de contrato de cada persona.

Buscando optimizar nuestras gestiones en materia de
seqguridad y salud ocupacional, disefamos una matriz
para identificar los peligros y evaluar los riesgos a los
que podrian estar expuestos nuestros colaboradores.
Este ejercicio se llevd a cabo a través de los Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad, ademés del uso de
una plataforma digital que permite a todos los miem-
bros del equipo, sefalar qué condiciones deberian in-
corporarse en la matriz.

Junto con ello, disefiamos un proceso de induccion
que incluye la entrega y revision de los protocolos de
seqguridad, ademas de la difusién de campafas que
lidera nuestro “Team Bienestar” y la creacién de un
Comité de Manejo de Crisis y Emergencia que entrega
conocimientos basicos de primeros auxilios fisicos y
psicolégicos, entre otros.

FORMACION DE TRABAJADORES

El Ter Comité de Manejo de Crisis y Emergencias fue
el organismo encargado de realizar los cursos de for-
macion general y hacer entrega de los protocolos de
seguridad en cada induccién corporativa. Los conoci-
mientos abordados fueron los siguientes:

3 Salud y Seguridad
3 Primeros Auxilios Psicoldgicos
. Primeros Auxilios

SERVICIOS MEDICOS

Santiago 2023 entregd servicios médicos para todas
las personas que se vincularon con los Juegos, con el
objetivo de garantizar su salud y se contraté un segu-

ro universal. Estos se prestaron en el policlinico de la
Villa, posta médica del Parque Estadio Nacional, sedes
de competenciay de entrenamiento. En el caso en que
algun integrante del Comité haya requerido atencion
de emergencia, ésta fue entregada en el lugar que lo
requiera, siendo derivado posteriormente al centro
de salud més cercano para el manejo y tratamiento
requerido. Ademas, es importante enfatizar que todas
las sedes de competencia contaron con un area médi-
ca para atletas y espectadores.

100%

DE LOS TRABAJADORES FUERON CUBIERTOS POR EL
SISTEMA DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO.

SEGURIDAD EN SEDES DE ENTRENAMIENTO Y
COMPETENCIA

Nuestro equipo de seguridad tuvo la misién de proveer
un ambiente seguro para el desarrollo de los Juegos,
siendo responsable de coordinar y articular la ejecu-
cién de las operaciones de seguridad integral con las
instituciones de seguridad publica, privada y organis-
mos afines en las sedes de competencia y de no com-
petencia. Junto con ello, garantizar la proteccién de
activos, el control de acceso y la implementacién de
los planes de emergencia en cada una de las insta-
laciones.

Asi, las sedes fueron equipadas con escéneres de se-
guridad para personas y equipaje, vallados, circuito
cerrado de television [CCTV), y control de acceso ve-
hicular (VSA] y peatonal (PSA), entre otros. Ademas,
se resguardaron todas las sedes de competencia con
seguridad publica, a cargo de los perimetros exterio-
res de los recintos, y seguridad privada, responsable
por lo que podria haber ocurrido al interior de éstos.

En ambos casos se establecieron sistemas de rondas
y monitoreo para prevenir incidentes y cualquier com-

portamiento contrario a las politicas de seguridad de
Santiago 2023 y las leyes nacionales. La Villa también
conté con control de accesos, televigilancia, alumbra-
dos exteriores y el apoyo de Carabineros durante las
24 horas.

Lesiones por

Lesiones
laboral Empleados | Contratistas | Empleados | Contratistas

Dotacién
considerada
los -
Fnadr\acaléﬁores 100 0 1.305 22.203
de Salud y
Seguridad

Niamero de
horas trabajadas
totales de
empleados, no
empleados y 216.000 0 983.900 1.998.270
subcontratados
(afo 2022y
2023)

Tasadde ]
accidentabilida

or cada 100 0 0 1,08 0,11
rabajadores

Fallecimiento
por accidente 0 0 0 0
laboral

Accidente
laboral con 0 0 8 2
tiempo perdido

Niamero de
dias perdidos
por accidente
laboral

Nidmero de
accidentes
totales/
registrables (con
y sin tiempo
perdido)

Nidmero de
accidentes
laborales 0 0 0 1
con grandes

consecuencias
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Este plan fue una importante apuesta de la Corpo-
raciéon en conjunto con las autoridades del pais para
mejorar la accesibilidad a las sedes de los Juegos.
Su implementacion se basé en la definicion de los
trayectos para acceder a éstas, buscando articulary
garantizar una ruta urbana accesible para todos; par-
ticularmente, para personas con movilidad reducida.
De esta manera, se establecieron areas cercanas a
las sedes que fueron debidamente diagnosticadas
para velar por su adaptacion y garantizar un estandar

dando continuidad a los desplazamientos que las
personas puedan requerir.

El diagndstico de las rutas de Ultima milla permitié
identificar las barreras presentes en cada trayecto,
siendo posible disefar un plan de mejora conforme a
la criticidad de la intervencién. Estas se concentraron
mayoritariamente en veredas, cruces peatonales,
rebajes, paraderos y mobiliario urbano, entre otros.

de accesibilidad universal; cada una de estas areas P 4 H . e .
fueron conectadas con la red de transporte publico, w o:ng Erayecto: thdlitlllr:a gggit:]rt‘g:o Sede
ote spacio :
conceptual de | " i1 Espacio e competoncia |
s . ita Trasportes Publico 0no
Ultima Milla

Escenarios del diagnéstico de Ultima Milla

Usable

Accesible
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NdUmero de paraderos
remodelados para los
Juegos Santiago 2023

15

Sedes a menos de 100
metros de transporte
publico

proximo al competencia

recinto
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Interaccién con la comunidad
En Santiago 2023 estamos convencidos de que el de- Entre el 2022 y 2023 desarrollamos 42 ejercicios territo- , ,
porte tiene un rol social relevante, siendo fundamental interac- riales en 17 comunas de 4 regiones del pafs. 68 ESPECTACULOS ARTISTICOS REALIZADOS DURANTE LOS JUEGOS

tuar con los territorios y las distintas comunidades para promover Convocamos a 1.560 personas que participaron de

sus beneficios y los valores que caracterizan su practica. Por conversatorios e instancias para identificar actores y 46 21

lo mismo, disefiamos un proceso de relacionamiento que nos lugares, vinculados al deporte. Asi, identificamos las ne- Panamericanos Parapanamericanos Lanzamiento cancién oficial
permitié vincular a las organizaciones de la sociedad civil, fede- cesidades mas importantes de la comunidad, siendo un

raciones deportivas, instituciones educacionales y sponsors, con insumo relevante para el disefio de programas y futuras 7
la comunidad. El proceso consta de 5 etapas que permitieron politicas publicas. 118.450 ASISTENTES PRESENCIALES A LOS ESPECTACULOS
establecer un contacto inicial con los municipios de las comunas

sedes, para luego, presentarles el plan de trabajo y planificar su 70. 595 46-623

implementacion, la cual basa en ejercicios territoriales y activa- Panamericanos Parapanamericanos Lanzamiento cancién oficial
clones que permiten conocer sus expectativas en relacién con el

deporte. 1.141 NUMERO DE ARTISTAS INVOLUCRADOS EN LOS JUEGOS:
@ Panamericanos Parapanamericanos Lanzamiento cancién oficial

Recuperar espacios  Abrir los establecimientos Ampliar y mejorar las Generar espacios activos de 34 4
para la actividad educacionales a la comunidad, oportunidades de capacitacion participacién y co-construccién con
deportiva, social y para la practica deportiva, y las herramientas para la los territorios para disefar politicas Actividades culturales fuera de la Obras de arte e intervenciones

cultural; formativa y recreativa; gestion deportiva; locales. Region Metropolitana artisticas instaladas
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EDUCAR PARA

1 TRANSFORMAR

El objetivo del Programa de Educacién fue fortale-
cer la formacion inclusiva, diversa y sostenible de
profesores y docentes, ninas, nifos y adolescentes,
relevando el rol social del deporte y contribuyendo

al legado de los Juegos.
El programa operé mediante el uso de una platafor-

ma que ha permitido entregar capacidades a los méas
de 1.970 usuarios registrados; esto, adicionalmente,
beneficia a mas de 300 profesores de 60 estableci-
mientos seleccionados a lo largo de las 22 comunas
sede de los Juegos, los que han acordado implemen-
tar los contenidos de la capacitacion tanto en sus cla-

i

ses, como en el Proyecto Educativo Institucional de
cada dependencia educativa.

Junto con esto, se publicd el libro “Educar para
Transformar: el rol social del deporte” con las expe-
riencias mas significativas que se han vivido en ma-
teria de educacion deportiva, siendo una contribucién
significativa al Legado Social de los Juegos.

El texto detalla la experiencia en torno al rol social
del deporte en 60 colegios de las comunas sede de
los Juegos en las regiones Valparaiso, Metropolitana,
O'Higgins y Biobio. Relata instancias de formacion

inclusiva, diversa y sostenible en colegios de las co-
munas sede a lo largo del pais, gracias al apoyo de los
profesores de educacion fisica, directores y estudian-
tes. Este esfuerzo quedd plasmado en 20 experien-
cias en plenas salas de clase.

Més informacion aqui

( P e

,;:,< +80.000

NINOS FUERON LLEVADOS A

&

=i -

PARAPANAMERICANOS

_ LOS JUEGOS PANAMERICANOS Y

El rol social
del deporte

FROGRANMA ;
EDUCACION P

S
Santiago 2@23 y
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“Yo opino que fue buena la actividad, que nos ayudo
a saber mas de la unidn entre todos nuestros cur-
so0s. Porgue a veces nosotros nos separamos por
grupo y no nos hablamos con los demdas compane-
ros. Entonces, sirvio harto para unirnos de nuevo”.

EDUCAR PARA
TRANSFORMAR

Estudiante

“El rol social del deporte es poder integrar y mo-

%ﬁ

tivar a todas las personas, llevarlas a un estilo de % i
] vida saludable, poder alejarlas de conductas de l £
ESTUDIANTES CAPACITADOS EN 1 riesgo... también entender que el deporte es para S
,,,,, EDUCACION DEPORTIVAY todos y todas...”. F’m
PARALIMPICA [
Profesor

“..La valoraria con 5 estrellas!! [(..] tenemos un
companero que tiene discapacidad, entonces igual
fue creada pensando en él. Para que él pudiera

PROFESORES DE EDUCACION

LA —— ’ Jjugar y no se canse ni nada de eso... Y también fue b
3 j EFI.'IJ?JI((::QC?SEA; EI’%DR?'ISV.EANY buena porque se trabaja en equipo...". ‘
; PARALIMPICA _

Estudiante

“Cuando el deporte es de verdad, es un beneficio
para la formacion. El objetivo no es ganar, el ob-
Jetivo es que ellos se formen como personas, que

INSTITUCIONES EDUCATIVAS _— : tengan un grupo de amigos, que se sientan como-
PARTICIPANTES DEL PROGRAMA X dos en una sala de clases...”".
DE EDUCACION FUERON A LOS

ESTADIOS Director

i ;) | ~ ot
JOS Panamegc ; ericanos (}' %\BQSZ%Q%‘@ 23
L Q ﬁ
_‘ | SO“ e Pagmm u

W seges
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Nuestra intencion es amplificar los impactos de Santiago 2023 me-
diante el trabajo sostenido con comunidades educativas diversas que
trascienden el alcance establecido por el Programa de Educacion.

Por lo mismo, hemos querido relatar las historias de vida de diferentes atle-
tas en establecimientos educacionales e instituciones relacionadas con nifas,
ninos y adolescentes. De esta manera, el programa se alinea con nuestra Es-
trategia de Legado y Sostenibilidad al promover los valores de la pasion, la
perseveranciay la inclusion.

“fllém i
i

i
| (il

' CONOCE A TU ESTRELLA SE REALIZARON
EN DISTINTAS REGIONES DEL PAIS

g

ESTUDIANTES PARTICIPARON
EN ESTA INICIATIVA
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Murales Barriales

Murales Barriales es un espacio de interaccion con la comunidad para relevar el rol social del
deporte en las distintas comunas sede de los Juegos. Las informaciones levantadas durante los
ejercicios territoriales fueron entregadas a artistas muralistas con arraigo territorial relacionado
a la comuna sede en cuestion, para plasmar dichos contenidos en murales, en conjunto con las
organizaciones sociales de las comunas.

Se lograron concretar 14 murales en lugares considerados socialmente relevante, contando con
la participacion de méas de 300 participantes y mas de 12 organizaciones sociales.

-Algarrobo -San Esteban -Pefalolén
-Valparaiso -San Pedro de la Paz -Quillota
-Vifa del Mar -Nufoa -Lo Espejo
-Pichilemu -La Pintana -Cerrillos

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegbs Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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Programa de Voluntariado

Los Juegos generaron una demanda muy grande de personas que prestaron
servicios a cada uno de los aspectos requeridos por este mega evento depor-
tivo. Entendiendo que no era posible realizar un nimero de contrataciones
tan elevado y que Santiago 2023 generd un gran entusiasmo en la poblacién,
se decidié replicary expandir la figura de los voluntarios que, tradicionalmen-
te, robustecen a los equipos en estas ocasiones.

Este programa se implementd en alianza con el Ministerio del Deporte, el
Instituto Nacional de la Juventud y Universidades del Estado, con el objetivo
de sentar las bases de la Politica Nacional de Voluntariado Deportivo.

Esta iniciativa consté de 5 etapas: convocatoria, seleccion, capacitacion ge-
neral, asignacién de roles y capacitacién especifica. En total, Santiago 2023
recibié 35.291 solicitudes de voluntarios.

La fase de seleccién de voluntarios incluyd entrevistas grupales, la aplicacion de
pruebas online, revisién de antecedentes y la notificacion de seleccionados y no
seleccionados. Junto con ello, se analizd su dominio linguistico y capacidad de
sintesis, ademas de sus habilidades para presentar casos, aptitudes de lideraz-
go, iniciativa y creatividad para solucionar problemas, entre otros.

Dada la importancia de contar con voluntarios debidamente formados en tor-
no a las responsabilidades que deberan llevar a cabo, se disefié e implemen-
té un riguroso proceso de capacitacién que recorrié contenidos generales
y especificos; a modo de ejemplo, a fines de junio 2023, 2.200 voluntarios
se habian formado en torno a catastrofes y otros eventos de gran magnitud.

Reporte de Legado 'y SostenibilidadJuegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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JUEGOS PANAMERICANOS

10.889 personas formaron parte del Programa de Voluntariado (roles aceptados).

TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO

9.427 personas activas en el voluntariado. = 1 9 ... 1 1 5 0 0
56,750/0 eran mujeres. D= ‘.‘ |

1 ,9% personas con discapacidad. ESTUDIOS SOCIALES Y DEPORTIVOS PERSONAS ENCUESTADAS

14,140/0 extranjeros no residentes (paises con mayor presencia: Perd, Argentina,
Brasil).

5,440/0 adultos mayores de 60 anos.

JUEGOS PARAPANAMERICANOS

4.215 personas formaron parte del Programa de Voluntariado [roles aceptados).
3.365 personas activas en el voluntariado.

59,1 1% eran mujeres.

3,270/0 personas con discapacidad.

5,970/0 extranjeros no residentes (Paises con mayor presencia: Brasil, Perd, Colom-
bia).

7,490/0 adultos mayores de 60 anos.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023 43
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2.2. Equidad de
Género e Inclusion

Para la Corporacién Santiago 2023, la igualdad y equi-
dad de género, y la diversidad, son principios considera-
dos como transversales a nuestras estrategias y ejecu-
cién de ellas, atravesando todas las areas funcionales.

La Politica de género tuvo tres grandes
ejes de trabajo.

Disminucién y prevencién de la
violencia de género y toda conducta
discriminatoria en la actividad
deportiva.

Formacion y sensibilizacién en
2 tematicas de género, diversidades e
inclusion.

Avance hacia la superacién de

3 desigualdades, brechas e inequidades
que afectan a las mujeresy
diversidades en la actividad deportiva.

HITO SOBRE LA INCLU§I()N Y
NO DISCRIMINACION

©O N L

La prevencion de todo tipo de violencia de género,
conductas discriminatorias y maltrato es un objetivo
estratégico de la agenda de género de Santiago 2023. Asi,
nuestra Corporacién tiene un “Protocolo general para la
prevencion y sancion de las conductas de acoso sexual,
abuso sexual, discriminacion y maltrato en la actividad
deportiva nacional”, cuyo canal de denuncia funciona
desde el mes de septiembre del afio 2022. Dicho protocolo
ha otorgado acompafiamiento, proteccién y seguridad
juridica al interior de la Corporacién Santiago 2023 a los
colaboradores y colaboradoras desde esa fecha.

Tanto el Protocolo de prevencién y sancién - por
derivacion del DS22 - como la Campana de prevencién
Cero Tolerancia a la Violencia de Género en Tiempos de
Juego, recogen las recomendaciones de las Comisiones
del COI, de los Seminarios de Mujer y Deporte de Panam
Sport y los Tratados Internacionales suscritos por el
Estado de Chile en la materia, incluido el ODS 5 de la
Agenda de Desarrollo Sostenible 2030. Este protocolo
fue difundido con todos los colaboradores/as de la
Corporacion.

En tiempo de juegos, apuntamos a una politica de cero
tolerancia a cualquier forma de violencia, maltrato y
conducta discriminatoria durante la realizacién del mega
evento deportivo.

En el avance a la superacion de brechas de género en el
deporte se capacitaron a 285 mujeres como

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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oficiales técnicos, y por primera vez en unos juegos
Panamericanos y Parapanamericanos contamos una
sala de lactancia para madres.

Los Juegos marcaron hitos importantes como la
primera sala de lactancia en un evento de esta magnitud,
contando con la posibilidad que madres pudieran
lactar a sus hijos. Dando un espacio real para que las
mujeres deportistas de alto rendimiento no tengan la
maternidad como impedimento, y facilitar los espacios
de convivencia.

También en el marco de los juegos se realizaron
capacitaciones a voluntarios una de ellas llamada
“voluntarios por la inclusion”, impartida por el
Observatorio de Participacion  Ciudadana 'y No
Discriminacién del Ministerio Secretaria General de
Gobierno. El cual tuvo la participacion de mas de 1.000
voluntarios, que pudieron capacitarse en teméticas de la
ley 20.609.

En materia de formacion y sensibilizacién en tematicas de gé-
nero se realizaron las siguientes actividades:

60 periodistas capacitados en enfoque de género

100% colaboradores formados en tematicas de
género

Todos los recintos deportivos implementaron
canales para interponer denuncias de género
mediante el numero de contacto 1455

GUIA PARA LA IGUALDAD DE
TRATO EN TIEMPOS DE JUEGOS

44
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Contratacion de personas con discapacidad

Atendiendo la relevancia que tiene para la Corpora-
cién, promover un ambiente laboral inclusivo y diver-
S0, NOS propusimos 4 metas para este 2023:

Contar con 20 trabajadores
con discapacidad.

Promover una cultura organizacional
inclusiva (con activaciones una vez al
mes sobre concientizacion en tematicas
de discapacidad);

Garantizar el bienestary la permanencia
de las y los colaboradores con
discapacidad (con inducciones todas

las semanas a los nuevos ingresos de

la Corporacion y charlas de inclusién al
momento de ingresar un colaborador con
discapacidad a un equipo;

Capacitar y concientizar en tematicas de
discapacidad e inclusion [especialmente
el equipo de Recursos Humanos y Equipo
encargado de Seleccidn).

© © 0 6
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N° de Colaboradores con discapacidad
3
23,1% 23,1% PSIQUICA
Durante la Tipo
realizacion de los discapacidad é ’7
Juegos contamos FISICA
con 13 Personas 53,8% o
: ; (YYyl
con Discapacidad P

entre los
miembros de

nuestro equipo. 1,7% 1

7,7% ‘

O

Cargo ®
—
1
JEFE

30,8%

53,8% ASISTENTE

02. Aspectos Sociales 03. Aspectos Ambientales 04. Anexos
3
AUDITIVA Colaboradores con discapacidad
por area funcional
[ X X ]
TEC -
Tecnologia
VIL - Gestion
de villa
VED - Desarrollo
de sedes
COR - Interaccién
con la comunidad
7
WKF - Fuerza de trabajo
ANALISTA y uniformes
0 SFS - Servicios a
P rYY las Federaciones
[ X X ]
PRC -
/A Adquisiciones
ENCARGADO
(X X X J
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2.3. Cadena de valor

sostenible

Buscando sostener una relacion cercana, de colaboracién y transparente con nues-
tros proveedores, disefiamos una guia que sistematiza el proceso de licitacion y de
compras que nos rige. De esta manera, logramos anticipar las dudas que pudieran
haber surgido al sostener un trato comercial con la Corporacion.

Principios que guian el proceso de licitaciones y compras:

®
@

Optimizar el proceso
de adquisicién de
productos y servicios
para la Corporacion,
asegurando la provision
de bienes y servicios en
forma oportuna.

Asegurar que la
Corporacién cumpla
con los procedimientos
exigidos de rendicion
de cuentas de los
fondos publicos.

©
©

Realizar la compra de
productos o servicios a
través de procesos de
compra transparentes y
objetivos.

Asegurar el buen
uso de los recursos
disponibles.

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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SOLICITUD
DE COMPRA

CONTRATO

Le e e e e e e e e e e e e e === >

01. Gobernanza y Gestion Financiera 02. Aspectos Sociales 03. Aspectos Ambientales 04. Anexos
Proceso de licitacion y compra
;
CERTIFICADO DE '
----> P DISPONIBILIDAD  ------- > COTIZACION :
PRESUPUESTARIA :
1
1
1
;
1
RESUMEN DE <--
ORDEN DE
a-- COMPRA &------- COTIZACIONES
I COMPETITIVAS
v

CRC

|
EJECUCION / ENTREGA

PAGO PROVEEDOR
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Nuestra caja de herramientas

Para apoyar los procesos de compra y adquisicién de nuestros
colaboradores, creamos una caja de herramientas, disponible
en formato interactivo y digital.

Objetivos:

Entregar herramientas Mejorar el flujo de Conocer a los equipos Incluir criterios de
para facilitar el proceso de Resumen de Cotizaciones involucrados en el Legado y Sostenibilidad
compra; Competitivas (RCC) en la proceso de compra; en las compras.

etapa legal;

Contenidos:

1) Procedimientos: de solicitud de compra, términos de referencia y
3) Clausulas de sostenibilidad garantias y multas, entre otros.

o Procedimiento de adquisiciones, que orientan al equipo para incluir

bienes y contratacion de servicios: criterios de sostenibilidad en sus 6) Repositorio de procesos de compras con
¢ Presentacion de la capacitacion procesos de compra. modelos para los procesos de adquisicion mas
para el procedimiento; habituales; por ejemplo: compra de pasajesy
e Cuadro resumen del procedimiento; 4) Anclas por area funcional. hospedajes, equipamiento deportivo, comunica-

o Instructivo de contrataciones expertas; 5) Modelos de términos de referencia ciones, computadores y softwares, entre otros.

o Instructivo para Games Time; y guias de criterios para que el equipo

o Carpeta de licitaciones. tuviera material de apoyo al realizar sus

2) Calendario de laboratorios de solicitudes, ademas de contar con modelos

adquisiciones para que los equipos y guias de referencia, tales como el modelo

conozcan las fechas de capacitacion.

]
W s

1 o 17

/|
Y,

L

En cuanto a las areas involucradas en el proceso de adquisicién, se incluye y describe el rol de los siguientes equipos: Legal,
Adquisiciones, Administracion de Contratos y Facilitadores, con opcidn de visualizar todo el proceso por equipo.

anlamericanos y Parapatiamericarios de/Santiago ] S e : 47
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«“ u— o Relevo de la Antorcha O Voluntarios
2-4- La Imagen de @ e | O Interaccién con la Comunidad © Legado
3_ o Embajadores O Sostenibilidad
——
” O Educacion o Cultura
los Juegos
Colaboradores
'®§ Voluntarios
. peces Entrada D tes PANA
O £ntrada eportes
Cultivar una relacién sostenible con nuestros provee- d E(eal[‘eevrz:rfla[z ATioreie SUBPROGRAM4S o Entrada Deportes PARA

dores antes, durante y después de las adquisiciones de
bienes y servicios es particularmente clave para todo lo
que se vincula con la “Imagen de los Juegos”; es decir,
la identidad visual que vistié todas las sedes e instala-
ciones de Santiago 2023.

o Entrada Abono

o Posible Entrada

Transmision Digital
(Streaming]

Santiago

L. U 23
4 D =

- © Uiseno Juegos PanAm [[ParapanAm
«~ ©OColores

) o Texturas

S 0e

o Diplomas participacion
o Diplomas 10 primeros Lugares

5
@I/‘O Sl O Aplicaciones diseno

A
%,
) |

Medalla

Laﬁyard Antorcha Panamericana
C‘_aja~de Me(_jalla Antorcha Parapanamericana
Disefo Podio Aplicaciones disefo

Pebetero Portatil
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2023
Esta pieza gréafica es la pieza madre que relne todos los conceptos

que quisimos visibilizar en Santiago 3. En este sentido, recoge O ABSTRACCION <_ -

- - oo = ey - - - ARAUCARIA
aspectos de la ciudad y/o de los territorios en los que se llevaran O CIELO <_

a cabo los Juegos. ESTRELLADO

Uper Grafico o Masterbrand (RN o \Tac0 & M . DEL PAINE
p SANTIAGO OCONDOR (- = - A
1
1
1
1
1
1
1
1

O TELEFERICO <_ .

1
M 1
! 1
! 1
. . . ! 1
El disefio se inspiré en la diversidad natural y geografica de Chile, fe)
que tiene la virtud de reunir en un mismo territorio, escenarios im- k
ponentes y contrastantes como el desierto de Atacama y los glacia- *

res de la Patagonia. Este relato ha sido representado por una paleta

cromatica representativa que, a su vez, resalta distintos lugares ico-
nicos del pais; por ejemplo, la Cordillera de los Andes que emerge
como simbolo central de nuestro im ario colectivo, promovien-
do un sentido de pertenencia en la ciudadania que rescata nuestra
identidad como chilenos e invita a toda América a formar parte de
“Nuestro Punto de Encuen

Fiel a nuestro compromiso con la sostenibilidad, contamos con el

apoyo de TGl Sport para reciclar mas del 99% de los materiales que

se utilizaron para darle vida a la Imagen de los Juegos.

1
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1 1 1
1 1 : 1 1 1 1
1 1 ' 1 ' .
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Alianza estratégica con Marca Chile

Santiago

Gracias a la alianza firmada por Marca Chile, se
2823

realizaron 4 videos para las ceremonias de inaugu-
racién de los Juegos Panamericanos y Parapana-
mericanos, con el objetivo de reflejar la unién y el
entusiasmo de un pais en torno al paso de la antor-
cha de norte a sur e Isla de Pascua. Se estima que la
audiencia total expuesta a estos videos fue de mas
de 200 millones de personas en todo el continente
para cada inauguracion.

Santiago
20D

fj egos

Los videos exhibidos fueron los siguientes: l:(@ parapanAm

El trabajo de la Fundacion Imagen de Chile fue también muy relevante en términos de difusién en prensa internacional. Se estima que las notas, comunicados y columnas fruto
La campana de posicionamiento se llevd a cabo del de este trabajo de colaboracién alcanzaron a un publico estimado de 72 millones de lectores nacionales e internacionales.

20 de Octubre al 17 de Noviembre de 2023 y corrié
internacionalmente entre el 21y 27 de Noviembre.
Ademas, para estar presentes en la Villa Panameri-
cana, se instalé un stand en conjunto con ProChile,

Los nimeros del Plan Digital del Video Antorcha Panamericana:

Usuarios Totales

en el cual se desarrollaron actividades con la parti- (redes marca Chile) Impresiones Usuarios Facebook Usuarios Instagram Usuarios YouTube
cipacion de diferentes stakeholders como varios Go-
biernos Regionales o gremios ligados a las exporta-
ciones como Fedefruta, Chile Olivay Frutas de Chile. 2.167.272 3.611.976 1.136.296 639.298 639.298
Reproducciones totales del video Facebook + Instagram YouTube
1.151.868 758.488 393.380
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6 catamaranes 100%
eléctricos, reduciendo
impactos de ruido,
combustibles, emisiones
y estelas en el cuerpo de

i agua
143.347 ton compensadas
con proyectos de energia

By renovable en Chile B

+6.000 atletas
usando transporte
publico, reduciendo
su huella de carbono
en un +35%

=)

+17.700 diplomas
digitales, evitando la tala
de +800 arboles y ahorro
de +300 metros clbicos

+40% de
reduccion de agua
en regadio de
pista ecuestre de
Quillota

-

+99% reciclaje del
material grafico
de la imagen de

marca de los
juegos

i d

1er evento
deportivo carbono
neutral en Chile

+21 km cableado evitado,
equivalente a +900 kilos

de plastico y 300 kilos de
cobre.

10.000 kg de cableado
reciclados, recuperando

5 atributos de +3 toneladas de cobre

sostenibilidad en la
construccion de la
Villa Panamericana

y Parapanamericana 100% de procesos de
licitaciones y compras 1er Reporte GRI en los
cuentan con criterios Juegos Panamericanos y
de sostenibilidad Parapanamericanos

en la evaluacion de
adjudicacion.
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3.1. Estrategia
de Sostenibilidad

Santiago 2023 @ — II 7 \\\) o ( (. 0

La Estrategia de Sostenibilidad de Santiago 2023 se
enfocd en promover précticas sostenibles en el desa-

rrollo de mega eventos deportivos y reducir su impacto Nuestra
ambiental. Como parte de este compromiso, el legado Estrategia de 1 . Desarrouo de
ambiental respondié a la implementacién de estrate- Sostenibilidad mega eventos
gias de planificaciony gestion ambiental que abordaron se basa en dos B
todos los aspectos del ciclo de vida de Santiago 2023. pilares: deportlvos
sostenibles
La sostenibilidad es un tema transversal a toda la or- :
ganizacién de los Juegos, por lo que requirié del com- B . —
promiso de todas las areas funcionales para alcanzar /

2 EL MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE|

la reduccién de externalidades ambientales negativas
y promover el desarrollo de practicas deportivas sos-
tenibles.

2. Reportabilidad del
desempeno de mega
eventos deportivos
sostenibles
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; .
1. Desarrollo de mega
eventos deportivos
sostenibles
Diseio de eventos Conectividad y Transporte
sostenibles Limpio

o o

Promocién de transporte
publico

O Elaboracion de guia
para el desarrollo de
eventos deportivos
sostenibles.

Integracion de criterios
de sostenibilidad en
compras y licitaciones

° ol o
Construccién de Accesibilidad
Villa Panamericana y universal en sedes Fomento del uso de

Parapanamericana con de competencia y bicicletas y transporte

atributos de sostenibilidad Villa Panamericana y activo
Parapanamericana.

(o]

Uso de infraestructura Apoyo a la
preexistente electromovilidad

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023

)

Gestion
Ambiental

o

Monitoreo de KPI
ambientales

o

Fomento de la
economia circular

o
Implementacion de

una gestion integral de
residuos

(o]
Aplicacién de sistemas
de eficiencia hidricay
energética

o

Preferencia en el uso
de energias renovables

02. Aspectos Sociales 03. Aspectos Ambientales

Alianza para el logro de

los objetivos

Instalacion de
mesa ampliada de
sostenibilidad

Desarrollo de campanas
de sensibilizacion

Desarrollo de capacitacion a
proveedores

Legado de sostenibilidad en
comunidades (San Pedro
de La Paz, Pichilemuy
Algarrobo)

Capacitaciones
ambientales a
voluntarios y apoyo para
la proteccion ambiental

04. Anexos
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2. Reportabilidad
del desempeno
de mega eventos
deportivos
sostenibles

iz,

00. Introduccion 01. Gobernanza y Gestion Financiera 02. Aspectos Sociales 03. Aspectos Ambientales 04. Anexos

IGUALDAD AGUALIMPIA

)
q& DEGENERD Y SANEAMEENTO
Gestion del Cambio Transparenciay ;
Climatico reportabilidad

TRABAJO DECENTE INDUSTRR, 1 REDUCCHON DELAS
Y CRECIMEENTO INNOVACIDNE DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

° Calculo de la huella de O Elaboracién de Reporte de
carbono Legado y Sostenibilidad
2023 siguiendo el
estandar Internacional de

o S

reportabilidad GRI (Global

O Implementacién de medidas Reporting Initiative)

para la reduccion de

emisiones 1 CIUDADES Y 12 PRODUGCION 1 ACCEN

COMUNIDADES Y CONSUMO POREL CLIMA
SOSTENBLES RESPONSABLES

Estos pilares conectan con 12 N @
Objetivos de Desarrollo Soste- g = |=2]=2]

huella de carbono y nible, demostrando nuestra vo-
certificacién Programa cacion de velar por la ejecucion
Huella Chile de un mega evento deportivo

: o 1 4 VDA 15 VDA 17 ALIANZAS PARA
que genere un impacto positivo SUBMARINA DEECOSETEMAS LOGRAR
en la comunidad localy el medio TERRESTRES 103 0BJETIVOS

ambiente. @

O Verificacion externa de

o

Neutralizacion de huella
de carbono

95
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3.2. Mitigacion del
cambio climatico

Con el propdsito de mitigar el cambio climatico y reducir
nuestra huella de carbono durante los Juegos Paname-
ricanos y Parapanamericanos 2023, implementamos un
programa de medicién y accién ambiental en colaboracion
con el programa “Huella Chile”, dirigido por el Ministerio
de Medio Ambiente.

Este programa consistié en cuantificar las emisiones de
gases de efecto invernadero generadas en cada una de
las sedes de los Juegos, considerando las emisiones por
fase de preparacion y montaje, evento y desmontaje segln
estandar internacional ISO 14.067-2019 y por alcance 1, 2
y 3 para las oficinas corporativas segln los estandares in-
ternacionales GHG Protocol e ISO 14.064-2018. Para llevar
a cabo esta tarea, fomentamos el trabajo colaborativo con
todas las &reas funcionales de la organizacion. Instalamos
mesas de trabajo que permitieron revisar avances men-
suales para garantizar la correcta consolidacion de los
datos, evaluando la posibilidad de neutralizar las emisio-
nes generadas durante el evento. Este ejercicio también
incluyd la presentacion de recomendaciones para reducir
de manera significativa las emisiones e impactos ambien-
tales en futuros eventos deportivos.

Los logros obtenidos en materia de accién climatica y re-
duccién de la huella de carbono estan alineados con los
hitos establecidos para el legado ambiental. Se logré al-
canzar el objetivo del uso de 100% de energia renovable
del Sistema Eléctrico Nacional mediante el uso de
Certificados I-REC, contribuyendo a minimizar la depen-
dencia de fuentes de energia tradicionales altamente
contaminantes. Ademas, la neutralizacion completa de
143.347 toneladas de CO2e del evento generd un impacto
positivo significativo en el balance de emisiones del even-
to.

iz |

00. Introduccion

Informe de
Resultados Encuesta

¢Cual es el medio de transporte

que usas preferentemente S
para trasladarte a

la Corporacion?

Automévil particular - 12'55%
Transporte pUblico H o
— e
Transporte activo i
[Caminando, bicicleta, [ — H
patines, skate, etc.] _ 21 57/o
Transporte eléctrico 0, ;
(Scooter, bicicleta, etc.) l 1,18 /0
Otro I 2,35%
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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02. Aspectos Sociales 04. Anexos

03. Aspectos Ambientales

* Metro de Santiago vendié tarjetas conmemorativas de los Juegos Santiago 2023
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Gestion de emisiones y carbono neutralidad

Sedes a menos de 100 metros de
transporte publico

Juegos Panamericanos Juegos Parapanamericanos Huella dg&:f;’l;ozr\gzgt:al evento Huella de carbono coorporativa 2023:
fom ———J cantaates = —

Consumo total de agua:

FASE tC0O2e ALCANCE tCO2e
Vehiculos 668 Vehiculos 442 o .
reparacion :
Consumo total de energia monptaje / 70.195 Alcance 1 (directo) 3.870
Km por auto 2.825 Km por auto 2.028
Alcance 2
Evento 71.862 (indirecto: electricidad) 4
Combustible (litros) 162174 Combustible (litros) 74.708 Residuos totales
Desmontaje 1.290 [Airlwcdaipecceg: otros) 306
Km totales 1.946.096 Km totales 896.505
Residuos reciclados Todas las emisiones fueron neutralizadas a través de la aquisicién de bonos de carbono junto a Colbtin S.A.
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3.3 Gestion integral
de residuos

De acuerdo con la legislacion vigente, Santiago 2023 tuvo la obligacién de presentar ante las autoridades, un Plan de
Manejo de Residuos para cada recinto y en todas las etapas de operacion, es decir, montaje, evento y desmontaje.

Este requerimiento es aplicable a todos los servicios, incluyendo a los proveedores, expositores, sponsors y empresas
productoras (RMR]. Por tanto, el Plan de Manejo de Residuos, en adelante "PMR”, identifica los residuos y estandares de

limpieza que contempla cada uno de los servicios, operadores subcontratados y proveedores.

Residuos y legislacion chilena de referencia

| Principales residuos |

s

Contenedores
de alimentos

Botellas Pet Embalajes de
equipamiento

Alambre

f

Vasos
descartables

Cinta
plastica
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Amarracables
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Legislacion de referencia

Ley REP: Ley N° 20.920, Ley marco para la
gestion de residuos y de Responsabilidad
Extendida al Productor y fomento al reciclaje.
Ley de plasticos de un solo uso: Ley N° 21.368,
que regula la entrega de plésticos de un solo
uso y las botellas plasticas.

Guia EMAS: Guia de Buenas Practicas Eventos
Medioambientalmente Sustentables

Circular N°28, Anexo 9, “Gestion de Residuos
solidos de un evento masivo”

REAS: Decreto Supremo 6 “Manejo de Residuos

02. Aspectos Sociales

03. Aspectos Ambientales 04. Anexos

Clinicos y Hospitalarios de Establecimientos de
Atencién de Salud (REAS)”

RETC: Registro de Emision de Transferencias y
Contaminantes

SINADER: Sistema Nacional de Declaracion de
Residuos

SIDREP: Sistema de Declaracién y Seguimiento
Electrénico de Residuos Peligrosos

iz,

Cada proveedor de servicio tuvo que declarar un PMR para la operacién correspondiente. Estos planes son obligato-
rios, siendo revisados y validados por nuestro equipo, a través del area que contrata el servicio y nuestro equipo de
limpieza y manejo de residuos. La informacién validada fue incluida en la presentacion del PMR de Santiago 2023 por
recinto y/o sede que participd, y presentado a las distintas autoridades.
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Flujograma de limpieza y residuos, para recintos y/o sedes

En el marco de nuestro compromiso de fomentar la
economia circular, generamos dos alianzas estratégi-
cas clave con las empresas Virutex Ilko y CCU. Estas
permitieron el reciclaje de plastico generado en los
eventos, junto con acceder a diferentes productos a
cambio de la valorizacién del plastico reciclado.

Planificar la minimizacién del impacto ambiental de-
rivado de la disposicion incorrecta de los materiales
generados para los Juegos Panamericanos y Parapa-
namericanos en Chile fue nuestro objetivo primordial.

o o

LLEGADA

Se declard lo
que ingreso a la

sede con su plan
de manejo de
residuos (PMR]

MANEJO DE LIMPIEZA
Y RESIDUOS

Se dispusieron areas de
manejo de residuos segln
el plan declarado (PMR].

En este sentido, llevamos a cabo un anélisis detallado
de la composicién de los materiales y solicitamos cer-
tificaciones de tintas ecoldgicas y maquinas de impre-
sion respetuosas con el medio ambiente a todos nues-
tros proveedores, tanto locales como internacionales.
Adicionalmente, establecimos contacto con diversos
expertos en el tratamiento de residuos, considerados
capacitados para recibiry gestionar los materiales con
el fin de reducir al maximo su deposicién en vertede-
ros convencionales.

Traslado

.o
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AREA ACOPIO

Se acopiaron por
separado los residuos
generados.

Como consecuencia de estos esfuerzos, se logré que
el 99% de los materiales utilizados en la imagen
de marca instalados fueran destinados a reutili-
zacion, lo que resulté en una reduccién significativa
de las cantidades enviadas a vertederos.

Por otro lado, logramos reciclar 10.000 kilogra-
mos de cables abarcando todas nuestras sedes,
de manera que, se pudo recuperar cobre y plastico

de toda la infraestructura eléctrica instalada durante
el mega evento deportivo. Debido a esto pudimos
obtener un certificado de sustentabilidad entregado
por TNS Chile.

VER MAS

TRANSPORTE

Se contd con gestores de
residuos para el traslado y
disposicién de estos.

A cargo de
cada Proveedor,
Sponsor, Expositor
y CNW.

©0 0060060600000 00 0 0
© © 0o 00000000000 00
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3.4 Biodiversidad y
recursos hidricos

Santiago 2023 se desarrollé en dos areas de alto valor
para nuestra biodiversidad: Laguna Grande de San Pedro
de la Paz, en la Region del Biobio y el Islote Pajaros Ni-
fios, en la Region de Valparaiso. Ambas localidades han
sido declaradas Santuarios de la Naturaleza, siendo al
mismo tiempo, el escenario en que se llevaran a cabo las
pruebas de remo y canotaje de velocidad, y vela respec-

tivamente.
Especies protegidas en
los sitios de desarrollo de los Juegos
Categoria N° de Especies
especies
Cygnus nelanocoryphus (Cisne
de cuello negro); Plegadis chihi
3
En peligro [Cuervo de pantana); Percilia
irwini (Carmelita de Concepcién)
Citronella mucronata
[Huillipatagual; Cheirodon
galusdae (Pocha de los lagos);
5 Calyptocephalella gayi (Rana
Vulnerables

chilena); Eupsophus roseus (Sapo
rosado); Spheniscus humboldti |
[Pingtiino de Humboldt)

Blechnum chilense (Costilla de
vaca); B. hastatum [Quilquil);
Equisetum giganteum (Cola de
caballo); Aextoxicon punctatum
[Olivillo); Persea lingue (Lingue)
Drimys winteri (Canelo).

Preocupacién
menor 7

Adiantum chilense (Palito negro);

Reporte de Legado y Sostenibilidad Juegos Panamericanos y Parapanamericanos de Santiago 2023
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Laguna Grande de San Pedro de la Paz

02. Aspectos Sociales 03. Aspectos Ambientales 04. Anexos

D ¢ Y o

Islote Pajaros Ninos

Area de 312 hectareas, parte del Plan Nacional de
Proteccion de Humedales aprobado por el Ministerio del
Medio Ambiente en 2019. La laguna corresponde al cuerpo
de agua mas importante de San Pedro y de Concepcién
Metropolitano, y posee caracteristicas ecoldgicas
particulares, dado que corresponde a una de las escasas
zonas con vegetacion nativa.

Presencia de aproximadamente 169 especies, tanto terrestres
como acudticas. 52 nativas y 23 endémicas; 7 han sido clasifi-

% cadas por el Reglamento para la Clasificacién de Especies Sil-
vestres del Ministerio del Medio Ambiente, siendo catalogadas
como de preocupacién menor.

98 especies registradas aproximadamente. 89 poseen un

ﬁ origen nativo o endémico. 27 de estas especies se encuen-
tran en alguna categoria de conservacién y 3 han sido defi-
nidas como en peligro.

Islote que fue declarado Santuario de la Naturaleza
para proteger la comunidad reproductiva del
pingiiino de Humboldt, dado que la disminucion

de su habitat de nidificacion ha significado que
actualmente se encuentre en estado de conservacion
vulnerable.

Presencia de formaciones de matorral esclerdfilo asociado
con suculentas, especialmente cactaceas. La vegetacion mas
abundante la constituyen las gramineas que colonizaron este
lugar. En su parte mas alta existe una pequefa plantacion exo-
tica de pino insigne. Toda esta vegetacion se mantiene gracias
al agua de lluvia y por la condensacién de las neblinas cos-
teras.

20 especies de aves marinas y una importante presencia
de especies migratorias. La principal colonia la conforman
los pinguinos de las especies Pinguino de Humboldt y Pin-
guino de Magallanes.
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e

de mitiga‘gi'c_')(en San Pedro de la Paz:

N

Segun el reglamento del
Sistema de Evaluacion e Impacto
Ambiental, las actividades de
: Santiago 2023 no requirieron
- ingresar un proyecto al sistema; : =

;7".‘ por lo tanto, en este caso no Estandarizacion del

- aplicé el desarrollo de medidas LS n'Ve; C_Ie ruido, rgallzando
- de compensacion. No obstante, la = L mediciones previas
| Corporacion se comprometié con e a para asegurar correcta
~ diferentes medidas de mitigacion ' PS nivelacion de volumen de
| que permitieron que el evento - <k los equipos de sonido.
- deportivo generara la menor - 0

intervencion y perturbacién en el = :
territorio y cuerpos de agua.
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‘

Protocolos de carga
de combustibles para
grupos electrégenos,
cuyo proceso fue
realizado en zona
impermeabilizada y
lejana al cuerpo de

Procesos de participacion
( ciudadana para involucrar a la R =
comunidad en las actividades. J
Esto permitio recibir -
retroalimentacién, compartir
informacion relevante y -
garantizar que los intereses de
la comunidad local se tengan
en cuenta.

Las competencias
fueron realizadas en
horarios de la manana
y los entrenamientos
debian terminar previo
al atardecer, evitando
perturbacion nocturna
de la fauna presente.

>
- 2
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4.1. Descripcion de los temas materiales
y su enfoque de gestion

&N (G i

03. Aspectos Ambientales 04. Anexos

| n
o

informacian) del uso de fondos publicos deben mantenerse siempre
al centro de la gestion sostenible de los Juegos

Tema Relevancia Politicas, compromisos, medidas adoptadas A q
q 5 n Indicadores Metas asociadas
material para Santiago 2023 Y equipos a cargo
Sostenibilidad Los Juegos Santiago 2023 quieren marcar un antes y un después Modelo financiero y rendicion de cuentas al Instituto Niveles de ahorro por Ley Ser “los Juegos mas eficientes en cuanto a gasto total”
financiera desde el punto de vista de la eficiencia y sostenibilidad financiera. Nacional del Deporte Panamericana
El objetivo es demostrar que se pueden organizar mega eventos Ley Panamericana Eficiencia y sostenibilidad en la
de este tipo sin necesariamente influir demasiado en el gasto Politica de Austeridad construccién y uso de estructuras
publico de un pais Uso de construcciones temporales temporales
La cultura de la eficiencia en términos de gastos y, por tanto, la Equipos:
necesidad de contar con un modelo econdémico sostenible ha permeado FIN (Finanzas)
la Corporacion desde un comienzo. VED (Venue Development o Desarrollo de sedes)
Transparentar toda la gestion, pero sobre todo el uso de los fondos publicos Portal de transparencia donde se transparentan documentos Porcentaje de informacién publicada Meta:
es un tema clave para la reputacion de la organizacion y también del pais en oficiales, remuneraciones, licitaciones y contrataciones, en portal de transparencia respecto a 100% de la informacién disponible en el portal
general. Los cuestionamientos sobre la inversién que los paises hacen en convenios, aportes y subsidios, beneficios y marco normativo. compras, remuneraciones, reportes y
este tipo de mega eventos deportivos no pueden ser respondidos facilmente Equipos: rendiciones.
haciendo énfasis sélo en el legado de las infraestructuras o la cultura del Equipo de Legado y Sostenibilidad
deporte. La transparencia y la correcta rendicion (en tiempos y calidad de la Equipo de Comunicaciones

Asistenciay El éxito de los Juegos, finalmente, depende tanto de la participacién Se han generado tickets accesibles entre 3.000 y 8.000 pesos, Cantidad de tickets vendidos y/o
participacion de los atletas como de los visitantes o publico en general. ademas de establecer gratuidad para la tercera edad y para gratuitos reservados

En cuanto a la participacion del publico, desde el &rea comercial y de menores de 18 afos. Participacion de deportistas chilenos

comunicaciones se han generado diversas estrategias para cumplir También, se puso en marcha un trabajo territorial con escuelas

con la meta trazada en términos de nimero de espectadores. vulnerables desde las cuales se espera que asistan a los Juegos

Respecto a la participacion de atletas nacionales en los Juegos, esto adquiere mas de 50.000 nifos y nifas.

alta importancia en términos deportivos, ya que se espera Equipos:

que marque un antes y un después en términos de participacion y Area comercial

medallas obtenidas. Subérea de Ticketing

Alcanzar 1.200.000 entradas
678 deportistas chilenos en los Juegos
Panamericanos y 170 en Parapanamericanos.
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desarrollo de
las personas

determinado, el bienestar de las personas se vuelve un elemento
fundamental para mantener un buen clima laboral a pesar de la

presién que genera trabajar para un mega evento con un calendario
establecido e inamovible.

Desempefarse en un evento de este tipo representa, sin duda, una gran
oportunidad para muchos jovenes profesionales y el desarrollo de su
carrera; sin embargo, esta oportunidad no puede representar el dnico
beneficio para los colaboradores de la Corporacién. Intercambio de
experiencia, procesos de toma de decisiones transversales, transparencia
y comunicacion, valorizacion de todas las opiniones y visiones, trabajo en
equlipo, son elementos claves para generar compromiso e impactar en el
bienestar y desarrollo de las personas.

(promocién de la inclusién laboral y la diversidad; satisfaccion

laboral; permanencia; identidad y compromiso; espacio de

trabajo seguros)

4 ciclos de acciones para la promocion del bienestar

("Nacimiento”, entre mayo y septiembre de 2022; “Desarrollo

octubre 2022-marzo 2023; “Preparacion”, entre abril y septiembre

de 2023; “Tiempo de Juegos”, entre octubre y diciembre de 2023).
Equipo

Equipo de Bienestar

Agilidad
Reconocimiento
Identidad
Condiciones laborales
Intencién de renuncia
Satisfaccidn laboral

Tema Relevancia Politicas, compromisos, medidas adoptadas " .
q q q Indicadores Metas asociadas
material para Santiago 2023 Y equipos a cargo
Bienestary Al'ser una organizacién creada y que quedara activada por un tiempo Desarrollo de la Politica de Bienestar articulada en 5 pilares Indicadores medidos: Evaluar de forma continua el bienestar de personas con

discapacidad

Mantener altos estandares de inclusion para personas
con discapacidad.

Gestionar la vinculacion de personas con discapacidad
para una correcta reinsercion laboral post juegos.
Disminucién de renuncias de las y los

colaboradores producto de malos tratos,

conductas inadecuadas y discriminacion.

Dar soporte ante situaciones de crisis

emocionales producto de la alta exigencia.

Disminuir la tasa de renuncias que se relacionan a la
inestabilidad laboral post juegos, buscando concretar
alternativas de trabajos en otras organizaciones.
Obtener siempre un feedback sobre la experiencia vivida
durante el trabajo en la corporacion.

Manual de Sponsors abordando criterios de sostenibilidad.
Equipos:

Equipo de Legado y Sostenibilidad

Equipo de Procurement (adquisiciones)

criterios de sostenibilidad.

Equidad de Esta tematica es clave para la construccion del legado del Santiago 2023. Politica de Enfoque de Género y Diversidad Ndmero de colaboradores Mas de 1.500 colaboradores/as beneficiados en
género e La politica de enfoque de género y diversidad es transversal a todas las Estrategia de Género y Diversidad beneficiados y capacitados prevencion violencia de género
inclusion areas funcionales de la Corporacion. Tiene dos vertientes: una se ejecuta al Codigo de Eticay Canal de Denuncia Ndmero de personas beneficiadas Mas de 800 colaboradores/as capacitados en
interior de la Corporacion y la otra esta pensada para el “Games Time". Protocolo de prevencion y sancién de acciones de discriminacion, NuUmero de periodistas deportivos formacion de género y diversidad.
Posee tres grandes objetivos estratégicos: violencia sexual y de género para el Tiempo de los Juegos capacitados Més de 1.500 colaboradores/as alcanzados con
Prevencion de la violencia de género en la actividad deportiva. Agenda de Género el uso del Protocolo de prevencion / sancion de
Formacién y sensibilizacion en teméaticas de género, diversidad e Guia de buenas practicas para el “Games Time acoso y abuso, y con el Canal de Denuncia.
inclusion. Campanas comunicacionales sobre igualdad de género. Méas de 3 millones de personas (publico virtual y presencial)
Avance hacia la superacién de brechas, inequidades y barreras de género Equipos: alcanzadas con la Campana de Prevencion de violencia de
en la actividad deportiva. Equipo de Legado y Sostenibilidad género en eventos deportivos
Area de Integracion Parapanamericana Mas de 100 periodistas deportivos capacitados sobre
cobertura de deporte sin sesgos de discriminacién
Cadena En este ambito, existe un importante compromiso por garantizar compras Clausulas de Sostenibilidad en procesos de compras y licitaciones; n° de compras que abordan criterios 100% de los procesos de licitaciones y compras
de valor con diferentes criterios de sostenibilidad para todo tipo de proveedor. Guia para abordar aspectos de sostenibilidad en compras y de sostenibilidad cuentan con criterios de sostenibilidad
sostenible licitaciones n° de licitaciones que abordan 100% de los sponsors cuentan con estrategia de

sostenibilidad para sus eventos de marca en las
respectivas sedes de los Juegos
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publico las diferentes sedes de los Juegos para asistir a las compe-
tencias deportivas.

Garantizar la seguridad de los visitantes es, por tanto, una de las mas
importantes responsabilidades de la Corporacion, especialmente en
un contexto histérico y cultural muy cambiante en Chile, especialmente
para el area metropolitana del Gran Santiago.

Plan General de Seguridad y Prevencién de Riesgos

n° de denuncias por hurto, robo
Planes de seguridad y de emergencia
propios por recinto.

Tema Relevancia Politicas, compromisos, medidas adoptadas . .
q ; A Indicadores Metas asociadas
material para Santiago 2023 y equipos a cargo
Seguridad del Uno de los principales grupos de interés de los Juegos Santiago 2023 Plan de Operaciones de los Juegos Santiago 2023 n° de accidentes sufridos por espectadores Cero accidentes fatales en los Juegos
visitante son claramente los espectadores, las personas que visitaran como

Lograr sinergia total entre todos los encargados de
seguridad del evento.

100% de las sedes de los juegos con Plan de Seguridad y
Emergencia propio

Mitigacion del
cambio
climatico

A pesar de que los juegos son un evento puntualy, por tanto, no

se podra gestionar en el tiempo una estrategia en este dmbito, la
Corporacion lo esta abordando desde el analisis de todo el ciclo

de vida caracteristico de un mega evento deportivo.

Eficientizar el uso de los recursos, especialmente energia y agua,

y una correcta gestion de los residuos, son los principales enfoques
para minimizar el impacto de las emisiones derivado de los juegos.

Estrategia de Sostenibilidad Santiago 2023 (actual, pero

incluyendo las versiones anteriores)

Politica de Legado y Sostenibilidad

Trabajo colaborativo con méas de 20 areas funcionales

Atributos de sostenibilidad en la Villa Panamericana

Camparfia “La Hora del Planeta”

Capacitaciones de sostenibilidad a los voluntarios.
Equipo:

Equipo de Legado y Sostenibilidad

Ton CO2 en alcance 1, 2y 3 de calculo de
huella de carbono.
Kwh de energia consumida de red eléctrica.
Litros de combustible consumidos en grupos
electrégenos y vehiculos propios
Uso de transporte de bajas emisiones
por colaboradores.
m3 de agua en el "Periodo de
“Desarrollo de Juegos (Games times)”.
Ton de residuos destinados a relleno sanitario.
Ton de materia reciclada o compostada.

40% de ahorro en consumo hidrico para la confeccion de la
pista ecuestre en la sede de Quillota.

Construccion de la Villa Panamericana cumple

con 5 criterios de sostenibilidad.

Mas de 20 campanas de concientizacién ambiental

Méas de 20 areas funcionales trabajando

colaborativamente en iniciativas sostenibles.

100% de las sedes de competencias con medicién

de Huella de Carbono.

100% luces LED en la Villa Panamericana.

70% de los colaboradores usa transportes bajos en emisiones.

Gestion
integral
de residuos

Es uno de los elementos més criticos que puede resultar de una
mega evento como este. Por tanto, tanto ambientalmente como
desde el punto de vista reputacional, una correcta gestion de los
residuos es fundamental para el legado de los Juegos. La conver-
gencia de acciones entre las areas en las diferentes sedes y las
alianzas con las empresas proveedoras del servicio es clave para
esta gestion.

Clausulas de Sostenibilidad en procesos de compras y licitaciones;
Cumplimiento de Ley Rep y Ley de plasticos de un sélo uso;
Reciclaje del 80% de toda la “Imagen de los juegos”
(Look of the Game (Branding)”;
Alianza para la economia circular con CCU, Virutex y Redbull;
Campana de concientizacién para el dia del reciclaje

Equipo:
Equipo de Limpieza y Manejo de Residuos (Clean and Waste)

Ton de residuos generados;

Ton de residuos diferenciados
reciclados (papel/cartén, aluminio,
botellas pet 1, plasticos blandos, otros);

Ton de residuos compostados;

Ton de residuos entregados a
rellenos sanitarios.

Gestion integral de residuos en el 100%

de las sedes;

80% de reciclaje del total de los

residuos generados

Mas de 700 toneladas de material de imagen
de marca reciclado.

80% de los materiales de imagen

de marca son reciclables.

Biodiversidad
Yy recursos
hidricos

Demostrar que se pueden llevar a cabo mega eventos de este tipo
mitigando o sin generar impactos relevantes en la biodiversidad es
clave para la sostenibilidad y el legado de los Juegos.

En este ambito, crucial para aquellos deportes que se desarrollan en
contacto directo con aguas marinas o de lagunas, el foco del trabajo
de la Corporacién se ha puesto primero en la sensibilizacién y en las
campanas de concientizacién de todos los actores involucrados en el
desarrollo de las actividades previas a los Juegos y durante los Juegos.
Ademds, se han generado politicas y medidas ambientales especificas
para la salvaguardia de la biodiversidad y el agua.

Politica y procedimiento de mitigacién ambiental;

Reglamento deportivo ambiental;

Medidas de mitigacion realizadas en zonas protegidas;

Protocolo de carga de combustibles;

Ficha de fiscalizacion ambiental;

Campanfias de comunicacién y concientizacion ambiental
Equipos:

Equipo de Legado y Sostenibilidad; con apoyo de cada

“Venue Manager” de cada sede de las competencias deportivas.

Namero de capacitaciones
ambientales desarrolladas

Generar concientizacion ambiental en staff, deportistas,
oficiales técnicos, voluntarios y proveedores asociados a
sedes de ambientes naturales protegidos.
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4.2. Actividades Conoce a tu Estrella
Establecimiento educacional Deportista Fecha Comuna
Colegio Adolfo Beyzaga Ovando Ricardo Soto 3 de noviembre 2021 Arica
Liceo Belén Karen Gallardo 18 de noviembre 2021 Copiapd
Colegio Gerénimo Rendic Maria Fernanda Valdés 16 de noviembre 2021 La Serena
Juan de Dios Puga Luis Flores 1 de diciembre 2021 Yerbas Buenas Deportista Fecha e ——
Escuela Los Trigales Sﬁgrie{ Kehry Humberto Man- 10 de diciembre 2021 Temuco Juan Carlos Garrido 24 de octubre 2021 Recoleta
Ricardo Soto 5 de noviembre 2021 Arica
Colegio Maria Teresa Cancino Aguilar Berdine Castillo 26 de abril 2022 Recoleta
Karen Gallardo 18 de noviembre 2021 Copiapé
Bradford School Felipe Brangier 17 de mayo 2022 Vitacura Luis Flores 4 de diclembre 2021 Verbas Buenas
Escuela municipal Nieves del Sur José Luis Rodriguez 15 de diciembre 2022 Coyhaique Humberto Mansilla y Gabriel Kehr 11 de diciembre 2021 Temuco
Colegio San Joaquin Vicente Almonacid 26 de noviembre 2021 Renca Maria Fernanda Valdés 22 de marzo 2022 La Serena
’ ! . Berdine Castillo 26 de abril 2022 Recoleta
élc{eodPoUvaLente Doctor Luls Vargas Yasmani Acosta 22 de marzo 2023 Cerrillos
aicedo Felipe Brangier 16 de mayo 2022 Vitacura
Colegio Miguel José Zanartu José Luis Rodriguez 27 de mayo 2022 Coyhaique
Colegio Galvarino De Lomas Coloradas Seleccion de remo de Chile 13 de abril 2023 iSaaBaF;edro de J f e
Colegio Boca Bio Bio sur Yasmani Costa 22 de marzo 2023 Cerrillos
Colegio Simén Bolivar Equipo de natgcion Team Chiley 28 de abril 2023 La Pintana
Team Para Chile
. ) Atletas del Team Chile y .
Maria Luisa Bombal Team Para Chile 18 de mayo 2023 Valparaiso
Colegio Digna Camilo surf, para.te.ms de mesa, 17 de junio 2023 Pichilemu
karate y ciclismo
Escuela Alicia Ariztia de Silva Selecciqn de boccla de 22 de junio 2023 Lo Espejo
Colombia
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4.2. Actividades Conoce a tu Estrella

Deportista/Team

Fecha

Comuna

Team Chile de Remo

13 de abril 2023

San Pedro de la Paz

Alberto Abarzay Team Chile de

= 28 de abril 2023 La Pintana
Natacion
Team Chile y Tema Para Chile de 18 de mayo 2023 Valparaiso
Atletismo
Team Chile de Karate, Surf, Para 15 de Junio 2023 Pichilemu

Tenis de Mesay Ciclismo

Team Chile de Futbol Ciego, Para
Badminton, San Joaquin

20 de junio 2023

San Joaquin - Sename

Seleccién de Boccia Colombia

22 de junio 2023

Lo Espejo

Breaking

19 de julio 2023

Santiago

Team Chile de Hockey, Breaking,
Para Canotaje, Futbol y Karate

10 de agosto

Independencia

Team Chile de Rugby

14 de agosto 2023

Santiago

Team Chile de Vela

22 de agosto 2023

Algarrobo
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Deportista/Team Fecha Comuna
Fernando Gonzales y Luciana Aymar 29 de agosto 2023 Las Condes
Team Chile de Balonmano 14 de septiembre 2023 Renca

Baloncesto y Futbol UDEC

22 de septiembre 2023

San Pedro de la Paz

Adolfo Almarza 26 de septiembre 2023 Isla de Maipo
Martina Weil - Ximena Restrepo 27 de septiembre 2023 Las Condes
Isidora Gallo - Karate 3 de octubre 2023 Recoleta
gz?;:]ngz:z de rugby, baloncestoy 5 de octubre 2023 Macul

Team Chile de ciclismo 7 de octubre 2023 Providencia

Equitacion

10 de octubre 2023

Lo Barnechea
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4.3. Escuelas seleccionadas para el Programa de Educacion

Region Comuna Nombre Establecimiento Seleccionado Region Comuna Nombre Establecimi Seleccionad A2 P <

Region Comuna Nombre L
Metropolitana | Nufioa Aurora de Chile Metropolitana | La Florida Colegio Las Lilas Valparafso Valparafso Liceo Marfa Lulsa Bombal
Metropolitana | Nufoa Escuela Juan Moya Morales Metropolitana | La Florida Colegio Los Cerezos Valparaiso Valparaiso Liceo Eduardo de la Barra
Metropolitana | Nufoa Liceo Técnico Profesional Brigida Walker Metropolitana | Las Condes Liceo Bicentenario Santa Maria . , .

Valparaiso Valparaiso Liceo México
Metropolitana | Pefalolén Centro Educacional Valle Hermoso Metropolitana | Las Condes Liceo Bicentenario Simén Bolivar . . . .

O'Higgins Pichilemu Liceo Agustin Ross
Metropolitana | Penalolén Luis Arrieta Canas Metropolitana | Las Condes Colegio San Francisco del Alba O'Higgins Pichilemu Colegio Divino Maestro
Metropolitana | Penalolén Colegio Alicura Metropolitana | Santiago Escuela Especial Juan Sandoval Carrasco 0'Higgins Pichilemu Escuela Cahuil
Metropolitana | Cerrillos Céndores de Plata Metropolitana | Santiago Escuela Republica de México Biobio San Pedro de la Paz Colegio Miguel José Zanartu
Metropolitana | Cerrillos Lothar Kommer Bruger Metropolitana | Santiago Escuela Republica de Colombia Biobio San Pedro de la Paz Colegio Galvarino de Lomas Coloradas
Metropolitana | Cerrillos Ejercito Libertador Metropolitana | Isla de Maipo Liceo Bicentenario Mario Bertero Biobio San Pedro de la Paz Colegio Boca Bio Bio Sur
Metropolitana | Lo Espejo Escuela Alicia Ariztia Da Silva Metropolitana | Isla de Maipo Liceo Republica de ltalia , L

Biobio San Pedro de la Paz Colegio Miguel José Zafartu

Metropolitana | Lo Espejo Escuela Bésica Clara Estrella Metropolitana | Isla de Maipo Escuela Efrain Maldonado Torres
Metropolitana | Lo Espejo Liceo Polivalente Valparaiso Los Andes Liceo Republica de Argentina
Metropolitana | La Pintana Liceo Simén Bolivar Valparaiso Los Andes Escuela Ignacio Carrera Pinto 4'4' Resumen CapaCItaCIones Road to Santlaqo
Metropolitana | La Pintana Liceo Victor Jara Valparaiso San Esteban Escuela Pablo Neruda o i
. N Paises N
Cursos dictados Fecha - . Lugares realizacion del evento
A Part par
Metropolitana | La Pintana Liceo Capitan Avalos Valparaiso Quillota Colegio RepuUblica de México
1 Orgullo 10al 12 de 73 11 paises Universidad Metropolitana de
Metropolitana | San Bernardo Escuela Santa Teresa de los Morros Valparaiso Quillota Colegio Deportivo Santiago Escuti Orrego Paralimpico Junio de (Argentina Canada, Ciencias de la Educacién.
Curso de Jueces 2022 Aruba, Colombia, Velédromo de la municipalidad de
Metropolitana | San Bernardo Centro Educacional Baldomero Lillo Valparaiso Quillota Centro educacion Integral Los Paltos de Judo Curso Costa Rica, Chile, Pefalolén
para Ciclismo Guatemala, Centro de Entrenamiento
Metropolitana | San Bernardo Liceo Cardenal Antonio Samoré Valparaiso Quillota Escuela Nuestro Mundo México, Paraguay, Olimpico.
Pert y Venezuela).
Metropolitana | Pudahuel Alexander Graham Bell Valparaiso Algarrobo Colegio Carlos Alessandri Altamirano
2 Curso para jueces 5al 14 de 32 11 paises Universidad de Las Américas.
Metropolitana | Pudahuel San Daniel Valparaiso Algarrobo Escuela Béasica Rural El Yeco de rugby en silla diciembre (Argentina, Centro de Entrenamiento
de ruedas Curso de 2022 Canada, Colombia, Olimpico
Metropolitana | Pudahuel Estrella de Chile Valparaiso Algarrobo Escuela Basica Rural San José para Jueces Costa Rica, Chile, Colegio San Ignacio
nacionales e Estados Unidos, Gimnasio Municipal Cerrillos
. internacionales Inglaterra, Nueva
Metropolitana | La Reina Colegio Confederacion Suiza Valparaiso Algarrobo Escuela de Parvulos Los Claveles o 9 ‘
de Para atletismo Zelanda México,
Paraguay y Perd).
Metropolitana | La Reina Complejo Educacional de La Reina Valparaiso Vifia del Mar Escuela Basica Canal Beagle
Metropolitana | La Reina Colegio San Constantino Valparaiso Vifia del Mar Escuela Basica Santa Julia 3 Capacitacion 16 al 19 de " 5 paises Ciudad Peportlva Universidad San
Jueces de Para marzo de (Argentina, Sebastian
B} , , ~ N Atletismo 2023 Colombia, Chile, Pista Atlética Eliana Gaete Lazo
Metropolitana | La Florida Colegio Sétero del Rio Valparaiso Vina del Mar C.E.IA. Los Castaros Pert, Uruguay)
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PANAQ1 - Adiestramiento Quillota Escuela de Equitacion Regimiento Granaderos 7.212 PANA26 - Futbol Femenino Valparaiso Estadio Elias Figueroa 35.580
PANAO2 - Atletismo Nufioa Parque Estadio Nacional 279.624 PANA27 - Futbol Masculino Vifa del Mar Estadio Sausalito 51.146
PANAOQ3 - Badminton Nufioa Centro de Entrenamiento Olimpico 7.632 PANAZ28 - Futbol Masculino Vifa del Mar Estadio Sausalito 112.970
PANAOQ4 - Balonmano Femenino Vifa del Mar Polideportivo 16.741 PANA29 - Gimnasia Artistica Nufioa Parque Estadio Nacional 17.959
PANAO5 - Balonmano Masculino Vifia del Mar Polideportivo 20.165 PANA30 - Golf La Reina Prince of Wales Country Club 18.087
PANAOS - Basquetbol 3x3 Las Condes Estadio Espariol 2481 PANA31 - Hockey Césped Nufoa Parque Estadio Nacional 56.703
PANAQ7 - Basquetbol Femenino Nufioa Parque Estadio Nacional 21.779 PANASZ - Judo Nufoa Parque Estadio Nacional 6870
~ - N| -4 P N 1 )
PANAOS8 - Basquetbol Masculino Nufioa Parque Estadio Nacional 22.034 PANASS - Karate Nuioa arque Estadio Nacional 4853
j j j PANA34 - Levantamiento de Pesas Pefalolén Gimnasio Chimkowe 3.407
PANAQY - Béisbol Cerrillos Centro de Béisbol y Séftbol 16.295
- PANA35 - Lucha Nufioa Parque Estadio Nacional 13.151
PANA10 - BMX Freestyle Nufioa Parque Estadio Nacional 738
PANAT1 - BMX Racing Pefalolén Parque Pefialolen 991 PANA38 - Mountain Bike Las Condes Club Deportivo Universidad Catélica 1.940
PANA12 - Bowling La Florida Centro de Bowling 216 PANA39 - Natacion Nufioa Parque Estadio Nacional 15.840
PANA13 - Boxeo Nufioa Centro de Entrenarmiento Olimpico 25.153 PANA4Q - Natacién Artistica Nufioa Parque Estadio Nacional 8.962
PANAT4 - Breaking Pefialolén Gimnasio Chimkowe 2,452 PANA4T - Natacién en aguas abiertas San Bernardo Laguna Los Morros 1.964
PANAT5 - Canotaje Slalom Los Andes Rio Aconcagua 2887 PANAA4?2 - Patinaje Artistico Pefialolén Parque Pefalolén 2.219
PANAA43 - Patinaje Velocidad Nufoa Parque Estadio Nacional 1.406
PANA16 - Canotaje Velocidad San Pedro de la Paz Laguna Grande San Pedro de la Paz 4.013
PANA44 - Pelota Vasca Las Condes Estadio Espafol 3.997
PANA17 - Ciclismo Pista Penalolén Parque Pefialolén 9.002
PANA4S - Pentatlon Moderno Las Condes Escuela Militar 5.920
PANA20 - Clavad Nuf P Estadio Nacional 9.153 -
avados unoa arque Betadlo Maclona PANA46 - Polo Acuatico Nufoa Parque Estadio Nacional 11.163
PANA21 - Escalada deportiva Cerrillos Muros de Escalada Parque Cerrillos 6.173 PANA - Racquetball Rufioa Pargue Estadio Nacional 1553
PANA22 - Esgrima Nufoa Parque Estadio Nacional 3.486 PANA48 - Remo San Pedro de la Paz Laguna Grande San Pedro de la Paz 6.081
PANAZ3 - Esqui Acustico San Bernardo Laguna Los Morros 3.922 PANA49 - Ritmica - Trampolin Nufoa Parque Estadio Nacional 13.790
PANA24 - Evento Completo Quillota Escuela de Equitacién Regimiento Granaderos 10.116 PANASO - Rugby 7 La Pintana Estadio Municipal La Pintana 17 420
PANA25 - Futbol Femenino Valparaiso Estadio Elias Figueroa 55.654
70
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PANAS51T - Salto Quillota Escuela de Equitacién Regimiento Granadero 7.647
PANAS2 - Skateboarding Nufoa Parque Estadio Nacional 1.932
PANAS3 - Séftbol Cerrillos Centro de Béisboly Séftbol 6.665
PANAb4 - Squash Nufoa Parque Estadio Nacional 2.139
PANASS - Surf Pichilemu Punta de Lobos 10.314
PANA56 - Taekwondo Nufioa Parque Estadio Nacional 6.629
PANAS7 - Tenis Nufoa Parque Estadio Nacional 15.765
PANAS58 - Tenis - Court Central Nufioa Parque Estadio Nacional 18.389
PANAS59 - Tenis - Grand Stand Nufioa Parque Estadio Nacional 4.507
PANAGO - Tenis de Mesa Nufoa Centro de Entrenamiento Olimpico 14.564
PANA61 - Tiro Pudahuel Poligono de Tiro de Pudahuel 2.164
PANA62 - Tiro con Arco Pefalolén Parque Pefalolén 3.228
PANA6S - Véleibol Femenino Santiago Centro Arena Parque O'Higgins 95.890
PANA66 - Véleibol Masculino Santiago Centro Arena Parque O'Higgins 110.659
PANAG7 - Véleibol Playa Penalolén Parque Pefalolén 33.753
PANA68 - Ceremonia de Inauguracién Panamericana Santiago 2023 Nufioa Parque Estadio Nacional 34.800
PANA69 - Campeonato Nacional de Escalada Deportiva - Bloque y Dificultad Cerrillos [I\:/I:rrr?ﬁodse Escalada Parque 4.008
PANA70 - Esports Nufoa Parque Estadio Nacional 2.570
PANA71 - Camino de la Memoria Nufoa Parque Estadio Nacional 470
PANA72 - Inauguracién del Pabelldn Cultural Santiago 2023 Nufioa Parque Estadio Nacional 70
PANA73 - Ceremonia de Clausura Panamericana Santiago 2023 La Florida Estadlo Bicentenario La Florida 11.061
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4.5. Principales cifras de asistencia y participacion - Jueqos Parapanamericanos

Evento Comuna Recinto Emitidos
PARAOQ1 - Baloncesto en silla de ruedas Nufioa Parque Estadio Nacional 33.925
PARAOQ2 - Boccia Lo Espejo Centro deportivo Lo Espejo 1.197
PARAO3 - Futbol para ciegos Nufoa Parque Estadio Nacional 5.854
PARAO4 - Fatbol PC La Florida Estadio Bicentenario de la Florida 46.062
PARAQS - Gélbol Nufioa Parque Estadio Nacional 10.094
PARAQ6 - Judo Nufioa Parque Estadio Nacional 3.519
PARAQ7 - Para Atletismo Nufioa Parque Estadio Nacional 24.388
PARAO8 - Para Badminton Nufoa Centro de Entrenamiento Olimpico 6.935
PARAQ9 - Pista Pefalolé Parque Pefialolén 2.779
PARA11 - Para Natacién Nufioa Parque Estadio Nacional 24.344
PARA12 - Para Powerlifting Pefalolén Gimnasio Chimkowe 5.437
PARA13 - Para Taekwondo Nufoa Parque Estadio Nacional 6.148
PARA14 - Para Tenis de Mesa Nufioa Centro de Entrenamiento Olimpico 6.242
PARA15 - Para Tiro con Arco Pefialolén Parque Pefalolén 2.685
PARA16 - Rugby en silla de ruedas Nufoa Parque Estadio Nacional 16.912
PARA17 - Tenis en silla de ruedas Nufioa Parque Estadio Nacional 27.108
PARA18 - Tiro Para Deportivo Pudahuel Poligono de Tiro de Pudahuel 565
PARA19 - Ceremonia de Inauguracién Parapanamericana Santiago 2023 Nufoa Parque Estadio Nacional 43.104
PARAZ20 - Fiu Fest Nufioa Parque Estadio Nacional 3.006
PARA21 - Exposicién fotografica - Estadio Nacional: una sola memoria Nufioa Parque Estadio Nacional 170
PARA22 - Ceremonia de Clausura Juegos Parapanamericanos Santiago 2023 Cerrillos Parque Cerrillos 2.772
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4.6 Datos de reciclaje por recinto deportivo
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Estadio Nacional Centro Acuatico 209 Prince of Wales Country Club Prince of Wales Country Club 267
Estadio Nacional Centro de Deportes Colectivos 253 Parque Bicentenario de Cerrillos Centro de Béisbol y Softbol 243
Estadio Nacional Centro de Deportes de Contacto 65 Centro de Bowling Centro de Bowling 79
Estadio Nacional Centro de Deportes Paralimpicos 79 [Arena parque Ohiggins) Centro Deportivo de Véleibol 262
Estadio Nacional Centro Deportivo de Hockey Césped 148 Estadio Municipal de La Pintana Estadio Municipal de La Pintana 361
Estadio Nacional Centro Deportivo de las Raquetas 103 Explanada Campo de Marte Explanada Campo de Marte 75

Estadio Nacional Coliseo del Estadio Nacional Julio Martinez 310
Parque Bicentenario de Cerrillos Muros de Escalada Parque Cerrillos 98

Estadio Nacional Common Domain 15
Parque de la aviacion Parque de la aviacién 105

Estadio Nacional Explanada de los Deportes Urbanos 223
Cev Lo Espejo Cev Lo Espejo 116

Estadio Nacional Patinddromo 121
Bicentenario La Florida Bicentenario La Florida 114

Estadio Nacional Polideportivo 1 138
Cofradia Nautica del Pacifico Cofradia Nautica del Pacifico 136

Mario Recordén Mario Recordén 261
, , Escuela de Equitacién San Isidro Escuela de Equitacion Quillota 319

Centro de Entrenamiento Olimpico Centro de Entrenamiento Olimpico 249
L Estadio "Elias Figueroa” Estadio "Elias Figueroa” 236

Parque Penalolén Centro de Tiro con Arco 83
Estadio Sausalito Estadio Sausalito 174

Parque Penalolén Common Domain 97
Gimnasio Polideportivo de Vina del Mar Gimnasio Polideportivo de Vina del Mar 94

Gimnasio Chimkowe Gimnasio Chimkowe 129
Playa El Sol Playa El Sol 112

Parque Penalolén Pista BMX 87
Calles de Isla de Maipo Calles de Isla de Maipo 140

Parque Penalolén Veléddromo 167
Laguna Los Morros Laguna Los Morros 179

Parque Penalolén Centro de Véleibol Playa 148
Poligono de Tiro Vicealmirante Poligono de Tiro Vicealmirante 351

San Carlos de Apoquindo San Carlos de Apoquindo 61 Patricio Carvajal Patricio Carvajal

Escuela Militar Escuela Militar 331 Punta de Lobos Punta de Lobos 220
Estadio Espafiol Estadio Espafol 312 Laguna Grande San Pedro de la Paz Laguna Grande San Pedro de la Paz 242
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4.6. Datos de reciclaje por recinto deportivo

Rio Aconcagua Rio Aconcagua 192
Centro de operaciones tecnolédgicas TOC 46
Centro Internacional de Transmisién IBC 251
Centro Principal de Prensa MPC 723
Centro de Acreditaciones y Uniformes UAC 12
Centro de Acreditacién de Medios MAC 51
Villa Panamericana y Parapanamericana VLP 680

TOTAL: 9.567

4.7. Datos de Huella de Carbono

por fase y alcance

Alcance 1 3.870.189
Combustibles 3.522.059
Transporte de carga 48.078
Transporte de personas 300.051
Alcance 2 44.831
Electricidad 44.831
Alcance 3 306.417
Transporte de personas 304.771
Agua 1.646

TOTAL GENERAL: 4.221.437
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03. Aspectos Ambientales

por fase y alcance

Preparacion y Montaje 70.899.809
Agua 3.185
Combustibles 1.174.021
Electricidad 78.615
Insfraestructura 67.982.073
T. Organizacion 1.645.888
Transporte de Carga 16.027
Evento 71.774.951
Agua 158.366
Bienes y servicios 11.069.013
Combustibles 1.213.412
Electricidad 4.903.091
Infraestructura 11.889.895
Residuos 397.959
T. atletas 19.168.708
T. del publico 19.917.863
T. organizacién 3.040.617
Transporte de carga 16.027
Desmontaje 1.290.066
Combustibles 1.174.021
T. organizacién 100.018
Transporte de carga 16.027
TOTAL GENERAL: 143.964.825
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4.8. indice de Contenidos GRI

Cédigo GRI | Descripcién Paginas Cédigo GRI | Descripcion Péginas
2-1 Detalles organizacién 2 303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido 61
2-2 Entidades incluidas en los informes de sostenibilidad de la organizacién 3 303-2 Gestion de los impactos relacionados con el vertido de agua 61
2-3 Periodo del informe, frecuencia y punto de contacto 3 303-5 Consumo de agua 57
24 Actualizacién de la Informacin No aplica 304-1 Sitios operacionales en propiedad, arrendados o gestionados ubicados dentro o junto a areas protegidas o zonas de 61
2.5 Verificacién externa Sin veri(cacion gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas

-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales 4b-47 304-2 Impactos significativos de las actividades, productos y servicios en la biodiversidad 60-61
97 Empleados 34 304-3 Habitats protegidos o restaurados 60
2.8 Trabajadores que no son empleados 2% 304-4 gfep:sclaefsecqttgzsspz;;ercg;%r;el?al_clis(}ra'eima de la IUCN y en listados nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en o
2-9 Estructura y composicién del gobierno 20 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1) 57y 74
2-10 Designacion y seleccion del méximo 6rgano de gobierno 20 305-2 Emisiones indirectas del GE| asociadas a la energia (alcance 2) 57y 74
2-1 Presidente del méaximo 6rgano de gobierno 20 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3) 57y 74
2-12 Papel del maximo érgano de gobierno en la supervisién del manejo de impacto 20 305-5 Reduccién de las emisiones de GEI 56
2-13 Delegacion de responsabilidad para la gestion de impactos 20 306-1 Generacion de residuos e Impactos significativos relacionados con los residuos 58-59
2-14 Papel del maximo érgano de gobierno en la elaboracién de informes de sostenibilidad 20 306-2 Gestién de impactos significativos relacionados con los residuos 58-59
2-15 Conflictos de interés 20 306-3 Residuos Generados 57
2-16 Comunicaci6n de Inquietudes criticas 26 306-4 Residuos no destinados a eliminacién 57
2-17 Conocimiento colectivo del maximo érgano de gobierno 20 306-5 Residuos destinados a eliminacion 57
2-21 Ratlo de compensacién total anual 34 403-1 Sistema de gestion de la salud y la sequridad en el trabajo 35
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible 53 403-2 Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e investigacién de incidentes 35
2-24 Incorporacién de compromisos de politica 19 403-3 Servicios de salud en el trabajo 35
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 23 403-4 Participacién de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo 35
2-26 Mecanismo para busqueda de asesoramiento e inquietudes 20 403-5 Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo 35
2-27 Cumplimiento de leyes y reglamentos 26 403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 35
2-28 Asociaciones 28 403-7 Prevencién y mitigacion de los impactos en la salud y la seguridad de los trabajadores directamente vinculados con las 35
2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés 20 relaciones comerciales

31 Proceso de determinacion de los temas materiales 6 403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo 35
32 Lista de los temas materiales B 403-9 Lesiones por accidente laboral 35
13 Gestion de los temas materiales bhebls 403-10 Dolencias y enfermedades laborales 35
201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno 27 405-1 Diversidad en 6rganos de gobiernoy empleados 34, 4by 45
203-1 Inversiones en Infraestructuras y servicios apoyados 17 405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracién de mujeres y de hombres 34
205-1 Operaciones evaluadas para riesgos relacionados con la corrupcin 2% 413-1 Operaciones con participacién de la comunidad local, evaluaciones del impacto y programas de desarrollo 36-43
205-2 Comunicacién y formacion sobre politicas y procedimientos anticorrupcion 2% 413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -reales y potenciales- en las comunidades locales 36-43
302-1 Consumo de energia dentro de la organizacién 57
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