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Planifica tu viaje

Para disfrutar de todas las competencias de principio a fin, planea el vigje a tu sede con
tiempo. Estamos esperando tu asistencia, por eso todas las sedes abrirdn entre una y dos
horas antes del inicio de tu competencia. Te recordamos también, que nuestras sedes no
contaran con estacionamientos para vehiculos ni bicicleteros.

Vestimenta adecuada

Durante esta temporada nuestro clima se caracteriza por ser muy caluroso y por las
caracteristicas de algunas disciplinas y sedes, puede que durante algunas competencias los
espectadores no cuenten con un asiento, deban disfrutar del evento de pie o no cuenten
con sombra. Por lo cual te recomendamos llevar ropa cémoda, calzado adecuado y articulos
para protegerte del sol, ademds de hidratarte y usar protector solar regularmente.

Especificaciones de sedes y deportes

Todas las entradas son generales, esto quiere decir que no existe numeracién de tribunas o
asientos, la distribucién de estos es por orden de llegada.

Existen disciplinas con diferentes pruebas deportivas, estas se pueden realizar en diferentes
campos de juegos con aforos limitados, el ingreso de los espectadores a los distintos
campos de juego quedara limitado al aforo maximo y se podrd ingresar a medida de que se
liberen espacios.

Te contamos que en Tenis, las competencias clasificatorias se realizardn en diferentes
canchas preliminares, los espectadores pueden decidir qué competencia ver y en que
tribuna ubicarse, esta opcién siempre estard sujeta a la disponibilidad del aforo. Cuartos de
final, semifinales y finales se desarrollardn en canchas especificas para disfrutar de estas
competencias debes contar la entrada especifica para esta sesién y cancha.

No podras ingresar a tu sede cuando queden 30 minutos para el término de la sesion de
competencia.

Zona de espectadores

Queremos vivir al maximo esta gran fiesta deportiva por eso en algunas de nuestras sedes
contardn con zonas de espectadores donde podrds encontrar a nuestros Sponsors
Oficiales, puntos de ventas de nuestro merchandising, puntos de ventas de alimentacién,
diferentes activaciones y musica. El acceso a esta zona no tiene un costo adicional, este
ingreso viene asociado a tu entrada.




Ten tu entrada a mano
Asegurate de portar tu entrada, cédula de identidad o pasaporte al momento de acceder

a tu sede. Para hacer ingreso debes contar con una entrada vadlida, ya sea de pago,
gratuita o cortesia.

Informate en la sede

Busca la sefializacion para encontrar la ruta. Fijate en las sefalizaciones de voluntarias y
voluntarios o en la carteleria dispuesta en la sede. Esto te proporcionard la informacién
necesaria para que puedas aprovechar al méximo la experiencia. Si aun necesitas ayuda,
visita el centro de informacién de la sede.

iCuidémonos!

Si asistes con menores de edad procura que estén siempre a la vista. En caso de extravio de
un menor de edad, acude al centro de informacién de cada sede donde te podrdn orientar.

Cuida tus pertenencias

En caso de pérdida de un objeto, acércate al centro de informacién mds cercano, donde te
orientardn con el proceso para recuperarlo mientras la sede se encuentre abierta a
espectadores. En caso de que no te encuentres en la sede puedes acceder al formulario de
objetos perdidos y encontrados a través del siguiente link https://linktr.ee/infoespectadores

Preparate para el control de seguridad

Evita llevar bolsos grandes a las sedes. Revisa el listado de nuestros elementos prohibidos y
permitidos a continuacion:




OBJETOS PROHIBIDOS

PROHIBITED ITEMS

ELEMENTOS LIQUIDOS
LIQUIDS

> ALCOHOL O BEBIDAS ALCOHOLICAS

> ELEMENTOS LIQUIDOS CONSIDERADOS
DE RIESGO

> LIQUIDOS INFLAMABLES

> ACIDOS Y OTROS LIQUIDOS CORROSIVOS
0 QuiMIcos

> DESINFECTANTE PERMITIDO HASTA 200 ML
ALLOWED DISINFECTANTS UP TO 200 ML
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ARTEFACTOS EXPLOSIVOS
EXPLOSIVE DEVICES

> EXPLOSIVOS Y CUALQUIERA DE SUS PARTES
> MATERIALES Y SUSTANCIAS EXPLOSIVAS
> BENGALAS
> PETARDOS
> FUEGOS DE ARTIFICIO, PIROTECNIA,
POLVOS DEFLAGRANTES
EXPLOSIVE MATERIALS AND SUBSTANCES, FIREWORKS,
FIRECRACKERS, ETC.

EQUIPOS PROFESIONALES
DE FOTOGRAFIA

PROFESSIONAL PHOTOGRAPHY EQUIPMENT

> CUALQUIER EQUIPO DE FILMACION O
FOTOGRAFiA PROFESIONAL INCLUYENDO
TRIPODES
ANY PROFESSIONAL FILMING OR PHOTOGRAPHY
EQUIPMENT INCLUDING TRIPODS
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ELEMENTOS PELIGROSOS
Y/O CORTOPUNZANTES
DANGEROUS AND / OR SHARP ITEMS

> ARMAS BLANCAS (CUCHILLOS, DAGAS, PUNZONES)

> ARMAS DE FUEGO, INCLUYENDO MUNICION Y
REPLICAS O DE JUGUETE

> ARMAS LIGERAS

> ELEMENTOS ATURDIDORES

> HERRAMIENTAS VARIAS
KNIVES, FIREARMS, GUNS, STUN DEVICES, TOOLS, ETC.

BICICLETAS Y PATINES
BIKES AND SKATES

> INGRESO CON BICICLETAS

> PATINES

> CASCOS

> U OTROS TRANSPORTES DE 2 O 3 RUEDAS
BIKES, SKATES OR 2 OR 3 WHEEL VEHICLES
ARE NOT ALLOWED.
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ENVASES Y BOTELLAS
CONTAINERS AND BOTTLES
> ENVASES RIGIDOS U OTROS OBJETOS IDONEOS
PARA SER UTILIZADOS COMO ELEMENTOS
CONTUNDENTES.
> TERMOS, BOTELLAS Y OTROS {TEMS DE ACERO
© VIDRIO.

THERMOS, BOTTLES AND OTHER ITEMS MADE OF
STEEL, GLASS OR RIGID CONTAINERS
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PRODUCTOS INFLAMABLES
FLAMMABLES ITEMS

> CORROSIVOS U OTROS SIMILARES
> SUSTANCIAS TOXICAS
> GAS PIMIENTA
> VENENO
> COMBUSTIBLES
CORROSIVES, TOXIC SUBSTANCES, PEPPER SPRAY,
POISON, FUEL, ETC.

MASCOTAS Y/O ANIMALES
PETS AND / OR ANIMALS

> A EXCEPCION DE PERROS DE SERVICIO
EXCEPT FOR SERVICE DOGS
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BANDERAS Y TAMBORES
FLAGS AND DRUMS

> BOMBOS O INSTRUMENTOS SIMILARES

> BANDERAS O LIENZOS

> MATERIAL DE DIFUSION CON CONTENIDO

> OFENSIVO O QUE INSTIGUEN AL ODIO RACIAL,
CULTURAL, RELIGIOSO O DE CONNOTACION
POLITICA
DRUMS, FLAGS, CANVASES OR ANY MATERIAL
WITH OFFENSIVE, POLITICAL, RELIGIOUS OR HATE
MESSAGES
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ALIMENTOS Y BEBIDAS
FOOD AND DRINKS

> A EXCEPCION DE:
NINOS MENORES DE 6 ANOS (SOLO LECHES Y
COMIDAS INFANTILES)
EN CASO DE ENFERMEDAD O ALERGIA
ALIMENTARIA CON LA DEBIDA AUTORIZACION
MEDICA

EXCEPT:
CHILDREN UNDER 6 YEARS OLD (ONLY MILK AND
INDUSTRIALIZED CHILDREN'S FOODS)
IN CASE OF ILLNESS OR FOOD ALLERGY WITH PROPER
MEDICAL AUTHORIZATION

O
Nk

SUSTANCIAS ILEGALES
ILLEGAL SUBSTANCES

> SUSTANCIAS ESTUPEFACIENTES

> SUSTANCIAS PSICOTROPICAS

> SUSTANCIAS ESTIMULANTES

> OTRAS SUSTANCIAS PROHIBIDAS
NARCOTIC SUBSTANCES, PSYCHOTROPICS,
STIMULANTS, ETC.

PUNTEROS LASER Y OTROS
LASER POINTERS AND OTHERS

> Y CUALQUIER OTRO ELEMENTO QUE, POR SUS
CARACTERISTICAS PUDISES AFECTAR LA VISION
DE LOS ASISTENTES O LA SEGURIDAD DE ESTOS
ANTE CUALQUIER EVENTUAL EVACUACION

> CUALQUIER ELEMENTO QUE PUDIERA
PROVOCAR LESIONES, DANOS O ALTERAR EL
NORMAL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA
ANY ELEMENTS THAT COULD CAUSE INJURY,
DAMAGE OR CAUSE DISRUPTION OF COMPETITION



